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»OKuteczna strategia to strategia, ktora wypetniona jest energia
zaangazowanych ludzi: to oni czynig z niej dobrg strategie poprzez
jej urzeczywistnienie i przez to, ze sami jq rozwijajq”.

Strategia Rozwoju Wodociagi i Kanalizacja Spdtki z 0.0. na lata 2017-2023 jest podstawowym dokumentem
okre$lajacym cele i priorytety polityki rozwoju w perspektywie najblizszych lat oraz zawiera warunki, ktére powinny
ten rozwdj w dalszym ciggu zapewniac.

Wiekszo$¢ strategii zaczyna sie od utopii, od konstruktywnych marzen czy pragnien. Sztuka wdrazania strategii

polega na tym, by z utopijnych marzen stworzy¢ konkretne dziatania pomagajace je urzeczywistnic. Ale najpierw
trzeba zejs¢ na Ziemig! Wszyscy pracownicy, bez wyjatku, przede wszystkim powinni zaakceptowa¢ podstawowe
aspekty kazdej strategii: mysle¢ i dziatac.
Jest dokumentem, ktdry w bardzo duzej mierze jest dalszg kontynuacjg zapiséw poprzednich Strategii Spotki z roku
2007-2010 oraz 2008-2016 z uwzglednieniem zmian po ich ewaluacjach. Zarowno misja i wizja zostajg
niezmienione. Dlaczego? Cele zawarte w dwoch poprzednich strategiach zostaty juz wdrozone i osiggniete, ale
istnieje dalsza koniecznos¢ ich realizacji oraz jednoczesne wdrozenie nastepnych nowych celdéw strategicznych.
Sytuacja zewnetrzna Spotki, uwzgledniajac aspekty spoteczne, ekonomiczne czy prawne, w znaczacej mierze jest
nadal podobna do tej z 2007 roku. Ponadto, strategia na lata 2017-2023 wprowadza przede wszystkim koniecznos¢
dalszego rozwoju narzedzi do monitoringu realizacji celow juz wdrozonych jak rowniez nowych.

Mam nadzieje, Ze przediozona przeze mnie Strategia Spotki na lata 2017-2023, podobnie jak poprzednie, stanie
sie materiatem do dyskusji jak i zrodtem dalszej innowacyjnosci w codziennym mysleniu i dziataniu, zaréwno dla
Zgromadzenia Wspolnikdéw, Rady Nadzorczej i Pracownikow.

Prezes Zarzadu
Andrzej Bronowicki

1, WSTEP.
1.1 ZARYS HISTORYCZNY POWSTANIA WIK SPOLKI Z 0.0. W DZIERZONIOWIE.

Pierwszy wodocigg w Dzierzoniowie zostat wybudowany w latach 1884-85. Dostarczat on wode w ilosci 140
m3/d, uzdatniong w zbiorniku wyréwnawczym-wiezy cisnien, powstatym w 1884 roku. Z czasem okazato sig, iz
zapotrzebowanie na wode stale ro$nie. Zaczeto wiec prowadzi¢ w roku 1900 szczegdtowe badania hydrologiczne.
Zakonczyly sie one pomysinie. Na podstawie otworéw poszukiwawczych wybudowano w roku 1906 trzy studnie przy
ulicy Cichej oraz Zaktad Uzdatniania Wody.

Poniewaz istniaty nadal problemy iloSciowe zwigzane z zaopatrzeniem w wode, proponowano inne rozwigzania. W
latach 1925-28 opracowano nowy projekt ujecia wody wprost z rzeki Bystrzycy, jednak ze wzgledu na wysokie koszty
zaniechano tej inwestycji. Oczywiscie prace poszukiwawcze w zakresie odkrycia i wykorzystania wod gtebinowych
dla zaopatrywania miasta w wode trwaty nadal. W latach 1928-43 wybudowano siedem nowych studni. Nowo
wybudowane studnie w pefni zaspakajaly potrzeby mieszkarncow w zakresie dostaw wody. Srednia produkcja
dobowa tych studni w 1943 roku wynosita 2.198 m3/d, ta ilos¢ pokrywata sig z zuzyciem wody, ktére nie przekraczato
2.200 m3/d . W tym czasie wode magazynowano takze w drugiej wiezy cisnient wybudowanej 1934 roku.

Po zakonczeniu dziatan wojennych administracja polska przejeta urzadzenia wodociggowe prawie bez zadnych
uszkodzen. W 1945 roku powotano Zaktad Budzetowy Ustug Komunalnych przy Miejskiej Radzie Narodowej, ktdrego
zadaniem byfa migdzy innymi dziatalnos¢ wodno-kanalizacyjna.

Czasy, kiedy to potrzeby mieszkaricow w zakresie dostaw wody, byly w petni zaspakajane niestety minety.
Spowodowane byto to naptywem ludno$ci. Liczba mieszkancéw Dzierzoniowa wzrosta 0 25% w poréwnaniu z
przedwojennym stanem zaludnienia. Aby zwigkszy¢ wydajno$¢ uje¢, eksploatowano je maksymalnie. Trzeba
przyznat, ze niewiele wtedy zrobiono dla konserwacji instalacji wodociggowej i renowacji studni. Ta niewtasciwa
eksploatacja oraz za duza ilo$¢ zelaza w wodzie, spowodowata zmniejszenie wydajnosci studni, a nawet
unieruchomienie kilku z nich. W 1952 roku zauwazono znaczny spadek zwierciadta wody.

W celu rozwigzania problemu dostaw wody tworzono kolejne projekty w tym zakresie. W 1952 roku inz.
Sawarzynski opracowat zatozenia projektowe na ujecie wod potoku pieszyckiego i wytypowat trzy zlewnie o tacznej
powierzchni 9 km. Jednak ze wzgledu na wysokie koszty projekt odrzucono. W 1957 roku Przedsigbiorstwo
Geologiczne ,Potudnie” we Wroctawiu na terenie wyeksploatowanych uje¢ odwiercito trzy plytkie otwory, jednak nie
daty one zadnych pozytywnych rezultatow. W tym czasie niedobdr wynosit 178 m3/d. Stato sie oczywiste, ze nalezy



szukaC innych zasobniejszych Zzrodet wody. Przystgpiono wiec do opracowania planu hydrogeologicznego
dotyczacego ujecia wody dla miasta Dzierzoniowa.

W omawianym okresie doszto do reorganizaciji zaktadu . Otdz w 1952 roku na bazie Zaktadu Budzetowego Ustug
Komunalnych powstato Przedsigbiorstwo Uzytecznosci Publicznej w Dzierzoniowie, w sktad ktoérego wchodzity
miedzy innymi: Gazownia, Elektrownia, Oczyszczalnie Sciekéw, Wodociagi. Przedsiebiorstwo to w 1956 roku
zostato podzielone na :

1. Zakfad Energetyczny.

2. Zaktad Gazowniczy.

3. Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej
przejeto ono :

o Oczyszczanie Miasta

o Wodociagi i Kanalizacje
o Hotel Miejski

o Zielen Miejskag

o Ogrodnictwo

Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej zlecito opracowanie wspomnianego planu hydrogeologicznego
Przedsiebiorstwu Geologicznemu Gospodarki Komunalnej ,Potudnie”. Natomiast wykonanie zaprojektowanego
ujecia powierzono Poznanskiemu Przedsigbiorstwu Robot Inzynieryjnych. Nowe ujecie powstato w Kamionkach.
Nastepne ujecia powstaty w 1960 roku. W okresach, kiedy nie byto suszy dawaty one zaprojektowang wydajnos¢. W
tych latach powstato takze Laboratorium technologiczne, w ktérym dokonywano kontroli jakosci wody oraz wnikliwie
badano Scieki.

Lata 1957-1968 to okres, gdy znacznie rozwinigto sie¢ wodociggowa i kanalizacyjna. Stato sie to konieczno$cig w
zwigzku z budowg nowych osiedli. Remontowano ujecia, wybudowano dodatkowo osadniki zabezpieczajace ujecia
przed nadmiernym zanieczyszczeniem nanoszonym przez potoki gorskie. Wykonanie tych robot pozwolito na
usprawnienie dziatania uje¢ a tym samym zwiekszenie ich wydajnosci. W 1965 roku miasto Dzierzonidéw otrzymato
nowa komunalng oczyszczalnie sciekow.

Ta stabilizacja utrzymywata sie do 1969 roku, wtedy wystgpita nie notowana od 25 lat susza na terenie catego
kraju. Przedsigbiorstwo probowato zapewni¢ dostawe wody poprzez korzystanie ze studni rezerwowych na terenie
catego miasta, jednak mimo to dowozenia wody beczkowozami nie udato sie unikngg.

W celu unikniecia podobnej sytuaciji, nadal prowadzono prace poszukiwawcze. W roku 1971 wybudowano ujecie na
zbiorniku retencyjnym w Lubachowie wraz z sieciami magistralnymi Lubachéw-Bielawa-Dzierzoniéw-Pitawa Gérna.
Jednak woda z uje¢ lubachowskich nie nadawata sie do zaopatrzenia ludno$ci w wode, podjeto wiec decyzje o
budowie Zaktadu Koagulacji Wody w Lubachowie (jego budowe zakoriczono w 1978 r.).

W 1974 roku 18 stycznia Zarzadzeniem Naczelnika Powiatu Dzierzonidw utworzono jednobranzowe
przedsiebiorstwo pod nazwg Powiatowe Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji w Dzierzoniowie, ktérego nazwa
po reorganizacji wojewodztw i likwidacji powiatow w 1975 roku zostata zmieniona na Rejonowe Przedsiebiorstwo
Wodociagdw i Kanalizacji. Obejmowato ono swg dziatalnoscig miasta: Dzierzoniow, Bielawe, Niemcze, Pieszyce,
Pitawe Gorng oraz Gming Wiejskg Dzierzoniéw. Od tego czasu datuje sie¢ radykalny rozwoj przedsiebiorstwa .
Odwiercono szereg nowych studni 4 w Uciechowie, 4 w Kietczynie oraz 5 w Tuszynie. Powstaty nowe Stacje
Uzdatniania Wody .

W 1974 roku jeszcze wtedy Powiatowe Przedsigbiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji przejeto decyzja Wojewody
Watbrzyskiego Oczyszczalnie Sciekéw w Bielawie przy ulicy Ceglanej 2. Byta to wybudowana w latach 1970-1973
oczyszczalnia zlokalizowana na terenie starej oczyszczalni, powstatej jeszcze przed rokiem 1945. Nowa
oczyszczalnia sktadata sie z dwoch zespotdw obiektow: oczyszczalni mechanicznej oraz zt6z biologicznych
stanowigcych czes¢ biologiczng oczyszczania .

W 1975 roku zmodernizowano Zaktad Uzdatniania Wody w Dzierzoniowie zwiekszajac wydajnos¢ 4-krotnie. W
latach 1975-76 zorganizowano pracownie projektowg obstugujacg wszystkie przedsigbiorstwa wodno-kanalizacyjne
naszego wojewodztwa. W tym czasie powstaje takze Dziat Radiotelefondw i Automatyki oraz Dziat Remontu Pomp
Gtebinowych, ktdry wykonywat prace dla innych regiondw w kraju.

Przedsiebiorstwo przeszio znowu reorganizacje. Dnia 01 lipca 1984 roku Zarzadzeniem Wojewody Watbrzyskiego
utworzono Wojewddzkie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w Watbrzychu z siedzibg w Swidnicy jako
przedsiebiorstwo uzytecznosci publicznej. Powstato ono poprzez potgczenie Rejonowego Przedsigbiorstwa
Wodociggéw i Kanalizacji w Dzierzoniowie, Klodzku, Swidnicy, Watbrzychu i Nowej Rudzie. Nowo utworzone
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przedsiebiorstwo przejeto aktywa i pasywa potgczonych przedsiebiorstw. Stato sie¢ ono wielozaktadowym
przedsiebiorstwem w sktad, ktdrego wchodzity dziatajace na zasadach petnego wewnetrznego rozrachunku, miedzy
innymi Zaktad Wodociagéw i Kanalizacji w Dzierzoniowie.

Jednak juz po czterech latach na podstawie Zarzadzenia Wojewody Watbrzyskiego z dniem 01 marca 1988 roku
dokonano podziatu Wojewddzkiego Przedsigbiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji w wyniku ktérego znowu powstato
Rejonowe Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji w Dzierzoniowie. Uprawnienia i obowigzki organu
zatozycielskiego otrzymat Naczelnik Miasta Dzierzoniowa.

Ostatnim etapem transformaciji byto przeksztatcenie przedsiebiorstwa - na podstawie przepiséw ustawy z dnia 20
grudnia 1996 roku o gospodarce komunalnej — w ,Wodociagi i Kanalizacja” Spotke z 0.0., ktorej wiascicielem stata
si¢ Gmina Miejska Dzierzoniow. W 1992 roku przekazano Spotce do eksploatacji Oczyszczalnie Sciekow w
Pieszycach. Natomiast w 1996 roku zostata przejeta od Spétki Wodno-Sciekowej ,Pitawa” Oczyszczalnia Sciekéw w
Pitawie Gorne;j.

Bardzo waznym etapem dziatalnoSci Spdtki byto przystapienie do realizacji przedsiewziecia pn.
»Uporzadkowanie gospodarki wodno-$ciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego-etap 1”. Prace
przy Projekcie rozpoczety sie juz w 2007 r. wraz z podpisaniem przez WIiK Sp. z 0.0. w Dzierzoniowie i gminy
powiatu dzierzoniowskiego Listu Intencyjnego w sprawie realizacji przedsiewzigcia z udziatem srodkéw finansowych
pochodzacych z Funduszu Spdjnosci. Na przetomie lat 2008/2009 nastapito podpisanie umow o wspétfinansowaniu
Projektu z 5 gminami powiatu dzierzoniowskiego: z Gming Miejskg Dzierzoniéw oraz Gminami: Bielawa, Pieszyce,
Niemcza i Dzierzoniow. Wniosek o dofinansowanie tego projektu ztozony zostat do Wojewddzkiego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej we Wroctawiu w dniu 30 listopada 2009 roku, w ramach konkursu nr 6
organizowanego przez Ministerstwo Srodowiska. Podpisanie umowy o dofinansowanie z Funduszu Spéjnosci
nastapito w dniu 21 czerwca .2011 roku. W kolejnych latach dokonano czterech rozszerzen zakresu rzeczowego
Projektu, dzieki ktorym Spétka otrzymata Srodki na realizacje kolejnych inwestycji. Dnia 30 listopada 2015 roku
Spdtka zakonczyta realizacje Projektu. W dniu 26 lutego 2016r. Instytucja Wdrazajaca zatwierdzita wniosek o
ptatnos¢ koncowg - rozliczajacy koncowo caty projekt i potwierdzita uzyskanie wskaznikéw produktu dla
przedmiotowego projektu. Do 30 czerwca 2016 roku Spoétka zakorczyta wszelkie prace w celu osiggniecia tzw.
efektu ekologicznego dla ww. projektu, a w dniu 20 stycznia 2017r. Instytucja Wdrazajaca zaakceptowata
przedstawione rozliczenie efektu ekologicznego (wskaznik rezultatu) dla przedmiotowego projektu.

Wartos¢ Projektu zamkneta sie kwotg 85 489 078,42 zt netto, co daje kwote 104 606 394,85 zt brutto, a
dofinansowanie wyniosto 46 522 763,59 zt (czyli 54,76% wydatkéw kwalifikowanych).

ZAKRES RZECZOWY | PONIESIONE KOSZTY

Wartos robgt | anose robot
N Warto$¢ robot podstawowych dodatkowych
umer dani walifikowanveh *podstawowych niesionvch or
kontraktu [\@zwa zadania walifikowanyc [z hiekwalifikowanvch* Poniesionych przez
Y/
netto] WiK Sp. z 0.0.
[zt netto] 2t netto]

kontrakt 1 [Pomoc techniczna dla JRP 348 500,00 0,00 -
kontrakt 2 [Inzynier Kontraktu 1012 123,91 0,00 319 170,45
kontrakt 3 |Promocja projektu 239 237,07 0,00 22 190,48
kontrakt 4 [Przebudowa SUW Lubachéw w Zagérzu Slaskim 13 481 695,86 0,00 1531 467,41
kontrakt 5 [Przebudowa SUW Cicha w Dzierzoniowie D 683 588,47 6 600,00 130 712,17
kontrakt 6 |Rozbudowa oczyszczalni $ciekéw w Dzierzoniowie 4 011 153,33 0,00 115 969,56
kontrakt 7 [Budowa sieci kanalizacyjnej w Dzierzoniowie 303 204,38 164 597,60 -
kontrakt 8 |Rozdziat kanalizacji deszczowej od sanitarnej w Dzierzoniowiefd 314 464,24 70 195,19 93 126,57
kontrakt 9 |Rozbudowa oczyszczalni $ciekdw w Bielawie 10 465 841,09 0,00 244 095,46
'1‘8”"3"‘ Rozdziat kanalizacji deszczowej od sanitarnej w Bielawie [ 364 567,23 0,00 D1138,40
‘1“1’”‘”"‘ Przebudowa SUW w Kamionkach 1758 803,34 186,821,19 81427,23
‘;g”“ak‘ Budowa zbiornikow na wode w Pieszycach o poj. V=2000 m3 [3 642 497,82 0,00 19 386,18
Nk Budowa SUW w Niemczy przy ul. Sienkiewicza 1 757 479,66 D4 800,39 78 833,00
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I;Zntrakt Budowa wodociagu Dzierzoniéw - Pitawa Gérna 1839 012,32 0,00 6 500,00
I;gntrakt Budowa wodociggu tranzytowego Dzierzoniow - Whoki 261 437,75 0,00
';g””akt Budowa kanalizacji sanitame;j w Pieszycach 5962 226,23 152 315,81 60 294,46
‘1“7’”“""“ Przebudowa SUW Lubachéw w Zagorzu Slaskim - etap Il [7 466 420,43 55 580,00 136 278,46
?gmrakt Rozbudowa oczyszczalni $ciekéw w Bielawie - etap Il 6 908 643,50 0,00 132 848,38
kontrakt deowa przepompowni wody przy ul. Bielawskiej w 1 695 187,28 463 827,34 b8 300,00
19 Pieszycach
kontrakt Za.kup’pOJazdu speqahstycznego do czyszczenia kanatow i 1 525 000,00 0,00
20 obiektdéw technologicznych
ontrakt Wykonanie, na terenie budowy, remontu powtoki izolacyjnej w
b1 [Kiarownikach Stacji Uzdatniania Wody Lubachow w Zagérzu  [340 000,00 0,00
Slaskim
oK Wizualizacja przepompowni sciekow 364 801,89 0,00
kontrakt Mgdermzaqa kplektorQIZ(zutgwe.go smekovy z gczyszcza|n| 1583 741,00 0,00 14 840,00
23 Sciekoéw Jugowice ponizej zbiornika wody pitnej w Lubachowie
ontrakt Modernizacja czesci osadowej oczyszczalni sciekow w
254’” @ IDzierzoniowie i w Bielawie w zakresie modernizacji stacji 3 391 410,00 0,00
odwadniania osadow
vontrakt Zakup sprzetu transportowego do zatadunku i transportu
zgn fa odpaddw na oczyszczalni sciekdéw w Dzierzoniowie i w 196 540,00 0,00
Bielawie
kontrakt quermzaqa konstrukcu_zlellbetgwej trz_ech c_)sadmkow 911 402,18 0,00
26 wtornych na oczyszczalni Sciekow w Bielawie
kontrakt szdma{ kanallzagjl d.eszlczgwej od sanitarnej w ul. 399 165,84 62 617,46 b7 800,50
27 Pitsudskiego w Dzierzoniowie
kontrakt Re§trgktgryzac1a potudniowo-wschodniej czesci miasta b 008 853,11 619 123,15 44 770,00
28 Dzierzoniowa
vontrakt Budowa instalaciji do ptukania, prasowania, transportu i
zgn @ rozdrabniania skratek zintegrowanej z mechaniczna kratg 179 600,00 0,00
schodkowa na oczyszczalni Sciekow w Dzierzoniowie
Modernizacja komory denitryfikacyjnej w zakresie
kontrakt [zastosowania nowoczesnego systemu mieszania Sciekow
. . 95 200,00 0,00
30 i 0sadu czynnego, za pomocg 4 wolnoobrotowych mieszadet
zanurzeniowych na oczyszczalni Sciekéw w Bielawie
Zadania okotoprojektowe, w tym: przygotowanie inwestycji (wykonanie
dokumentaciji projektowo-kosztorysowych, SIWZ), Nadzér autorski, 4 977 280,49 0,00 82 890,00
Koszty JRP, nabycie nieruchomo$ci
SUMA 85 489 078,42 1806 478,13 3 492 038,71

W listopadzie 2020 r. zakoriczyt sie okres trwato$ci dla tego projektu.

Dnia 30 stycznia 2016 roku zostat ztozony do Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska w Warszawie
wniosek dla projektu ,Uporzadkowanie gospodarki wodno-Scieckowej na terenie gmin powiatu
dzierzoniowskiego - etap II”. Dokumentacja techniczna dla ww. projektu zostata opracowana w perspektywie 2007-
2013 z wykorzystaniem $rodkéw unijnych z Funduszu Spdjnosci, w ramach konkursu nr 12 organizowanego przez
Ministerstwo Srodowiska (warto$¢ projektu zamkneta sie kwota 668 170,00 zt netto, co daje kwote 821 849,10 zt
brutto, a dofinansowanie wyniosto 538 041,50 zt (czyli 85 % wydatkdw kwalifikowanych)).

Podpisanie Umowy o dofinansowanie (UoD) na realizacje Il etapu projektu odbyto sie w dniu 25 sierpnia 2016 r.

Warto$¢ brutto projektu oszacowano na 53 644 341,01 zt, wartoS¢ netto projekiu to 44 020 796,57 zt. Poziom

dofinansowanie do warto$ci netto to 63,75% wydatkéw kwalifikowanych czyli 27 186 858,92 zt.

W ramach tego projektu do 30 czerwca 2020 roku zrealizowano nastepujace zadania inwestycyjne (zakres

podstawowy):

1) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej i sieci wodociggowej w Dzierzoniowie, obejmujgca: ul. Kamienng oraz teren
przy ul. Swidnickiej (w kierunku Swidnicy za Tesco).



2) Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w Pieszycach, obejmujaca: ul. Hermana, ul. Dolna, ul. Dworcowa Dolna, ul.
Rolna, ul. Boczna, ul. Kopernika, ul. Nadbrzezna, ul. Botwina, osiedle Gérskie, ul. Zamkowa i Kuznicka oraz ul.
Stara i Okrzei.

3) Budowa kanalizacji sanitarnej na terenie miasta Dzierzoniowa i Bielawy (wymiana istniejacych sieci),
obejmujgca: ul. Wysoka w Bielawie, osiedle Witdkniarzy w Bielawie, ul. Nowowiejska/Krasickiego w
Dzierzoniowie oraz teren po bytych zaktadach DEFKA w Dzierzoniowie.

4) Budowa pompowni sciekdw na ul. Wodnej w Bielawie.

5) Budowa suszarni osadéw $ciekowych powstajacych na obszarze obstugiwanym przez WiK Sp. z 0.0. w
Dzierzoniowie — cze$¢ | (likwidacja starej laguny osadowe;).

6) Budowa wodociggu tranzytowego Lubachow - Pieszyce — Dzierzonidw - Bielawa.

Zadanie pn. ,Strefowanie sieci — centralny monitoring i sterowanie pracg systemu wodociggowego w

poszczegolnych strefach”, dla ktérego konieczna byta aktualizacja opracowanej wczesniej dokumentacii

projektowej, zakonczyto sie 22.10.2022 roku.

W wyniku przeprowadzenia przez zarzad Spotki analizy efektywnosci kosztowej w oparciu 0 MPV,
odniesiong do jednostki efektu uzytecznego za pomocg wskaznika dynamicznego kosztu jednostkowego DGC,
zrezygnowano z budowy suszarni osadéw $ciekowych (Il cz. zadania nr 5). Spétka pismem z dnia 12 czerwca 2018r.
wystapita do Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie z wnioskiem o
wyrazenie zgody na rezygnacije z tego zadania i wprowadzenie w to miejsce innych inwestycji. Instytucja Wdrazajaca
pismem z dnia 24 lipca 2018 r. wstepnie wyrazita zgode na zmiane zakresu i wydtuzenie terminu realizacji projektu
do 30 czerwca 2022 r. W ramach nowej dokumentacji aplikacyjnej m.in. przeprowadzono zmiane Aglomeracji
Dzierzoniow i uzyskano decyzje o $rodowiskowych uwarunkowaniach zgody na realizacje inwestycji. Kompletny
wniosek 0 zmiane zakresu rzeczowego zostat wystany do NFOSiGW w Warszawie w dniu 24 wrzesnia 2020 r. W
dniu 09 grudnia 2020 r. NFOSIGW zgtosit uwagi do zlozonego wniosku. Dodatkowo w dniu 9 lutego 2021 r. Spétka
wystapita 0 zmiane terminu realizacji jednego z zadan (strefowanie sieci wodociggowej), w zwigzku z czym w dniu 30
marca 2021 r. zostat podpisany Aneks nr 2 do UoD, wydtuzajacy termin zakonczenia Projektu do 30 wrzesnia 2022 r.
Poprawiony wniosek o zmiane zakresu rzeczowego Projektu zostat w dniu 14 maja 2021r. ponownie ztozony w
NFOSIGW, a w dniu 5 lipca 2021 r. zostat podpisany Aneks nr 3 do Umowy o dofinansowanie, ktéry zaktada
realizacje, zamiast suszarni osaddw, nastepujgcych inwestycji w zakresie budowy sieci kanalizacyjnych:

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w ul. Armii Krajowej w Dzierzoniowie (ok. 1,05 km),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej i sieci wodociggowej w ul. Kamiennej w Dzierzoniowie — etap Il (0,34 km) - (juz
zadanie zrealizowane),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w ul. Wojciecha Kilara w Dzierzoniowie (ok. 0,18 km),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w ul. Mickiewicza w Pieszycach (0,25 km) — (juz zadanie zrealizowane),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w ul. Rolnej w Pieszycach - etap Il (0k.0,35 m),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w ul. Osiedle Gorskie w Pieszycach — etap Il (ok. 0,64 km),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej w Bratoszowie (ok. 4,06 km),

- Budowa sieci kanalizacji sanitarnej na terenie Pitawy Dolnej (ok. 11,5 km).

W ramach zamiany zakresu rzeczowego wybudowanych zostanie wiec okoto 18,37 km nowych sieci
kanalizacyjnych. Nowa wartos¢ brutto projektu wyniosta 55 454 807,05 zt, warto$¢ netto projektu to 45 568 448,24 zt.
Poziom dofinansowania do warto$ci netto to 63,75% wydatkdw kwalifikowanych czyli 27 186 858,92 zt.

W dniu 11 pazdziernika 2021r. zostat podpisany Aneks nr 4 do UoD, wydtuzajacy okres realizacji Projektu do 30
czerwca 2023r., a w dniu 30 stycznia 2023r. Aneks nr 5 do UoD, wydtuzajacy okres realizacji Projektu do
31.12.2023r. W dniu 29 sierpnia 2023r. zostat podpisany kolejny Aneks (nr 6), zwiekszajacy warto$¢ projektu do
kwoty 55 689 491,05 zt brutto (warto$¢ netto 44 335 17,25 zt) i poziom dofinansowania do kwoty 28 263 892,24 zi.

W zwigzku z podjetg decyzjg o rezygnacji z budowy suszarni osadéw, w celu rozwigzania problemu osadow
Sciekowych powstajacych na oczyszczalniach sciekdw eksploatowanych przez WK, zarzad Spétki podjat decyzje o
rozpoczeciu procedury wyboru technologii i Wykonawcy zadania ,Budowa instalacji do termicznego przeksztatcenia
osadéw Sciekowych na oczyszczalni Sciekéw w Bielawie”, przewidzianego do realizacji w formule partnerstwa
publiczno-prywatnego (PPP). Przeprowadzono dialog techniczny i ogtoszono przetarg na wybor doradcéw, ktorzy
mieli proces ten przeprowadzi¢. Z uwagi jednak na duze ceny zawarte w ofertach postepowanie to zostato
uniewaznione. Jego realizacja bedzie realizowana w okresie, w ktérym bedzie to uzasadnione pod wzgledem
ekonomicznym.

W lipcu 2016 roku Spdtka ztozyta réwniez, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolno$laskiego, wniosek o dofinansowanie projektu ,Budowa kolektora sanitarnego z Pitawy Gérnej do
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oczyszczalni Sciekow w Bielawie”, ktdrego celem byta budowa kolektora odprowadzajacego Scieki z Pitawy
Gornej do oczyszczalni Sciekéw w Bielawie, umozliwiajaca pozniejszg likwidacje oczyszczalni sciekéw w Pitawie
Gérnej. Umowe o Dofinansowanie podpisano 30 maja 2017r. Poczatkowa warto$¢ projektu wynosita brutto 7 074
906,67 zt, wartoS¢ netto 5 751 956,64 zt. Poziom dofinansowania do wartosci netto to 55,99% wydatkow
kwalifikowanych czyli 3 220 520,52 zt. W wyniku podpisanego w dniu 26 czerwca 2018 r. Aneksu do Umowy o
dofinansowanie warto$¢ brutto projektu zwiekszyta sie do 8 707 285,10 zi, a warto$¢ dofinansowania do
3971017,96 zt. Projekt zakoniczony zostat w listopadzie 2018 r., a w dniu 30 listopada 2018r. do Instytucii
Zarzadzajacej ztozony zostat wniosek o ptatnos¢ koncowa.

W dniu 13 sierpnia 2019r. podpisany zostat kolejny Aneks do Umowy o dofinansowanie, uwzgledniajacy koncowe
rozliczenie projektu. Ostateczna warto$¢ brutto projektu zamkneta sie kwotg 8 414 851,39 zi, a wartos¢
dofinansowania wyniosta 3 823 636,49 zt. Pismem z dnia 12 listopada 2019r. Instytucja Zarzadzajaca potwierdzita
uzyskanie wskaznika rezultatu dla projektu (wybudowano tacznie 10,12 km sieci kanalizacyjnej i dwie
przepompownie Sciekéw), a pismem z dnia 22.11.2019 r. zakonczenie realizacji i rozliczenie przedmiotowego
projektu. W dniach 30.11.2022 — 01.12.2022r. odbyta si¢ kontrola projektu w okresie trwatosci, ktora zakonczyta sie
wynikiem pozytywnym (nie stwierdzono nieprawidtowosci).

W dniu 28 czerwca 2019 r. Spotka ztozyta wniosek o dofinansowanie w ramach V konkursu na zrédia
wysokosprawnej kogeneragji, organizowanego przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
w Warszawie, na realizacje Projektu pn. Montaz agregatéw kogeneracyjnych na biogaz na oczyszczalni
sciekow w Dzierzoniowie” (dofinansowanie ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020). Catkowite koszty projektu okreslono na 3 384 037,50 zt, a zakonczenie
zadania zaplanowano na 30 wrze$nia 2021r. Jednak pomimo pozytywnej oceny formalnej i merytorycznej | i |l
stopnia, z uwagi na brak $rodkéw, pierwotnie projekt znalazt sie na liscie rezerwowej. W pazdzierniku 2020 r.
Instytucja Po$redniczaca (Ministerstwo Klimatu) zwigkszyta budzet konkursu, w celu objecia dofinansowaniem
wszystkich projektéw ocenionych pozytywnie, w zwigzku z czym w dniu 22 lutego 2021r. zostata podpisana Umowa
o Dofinansowanie (UoD) dla tego Projektu, a w dniu 26 pazdziernika 2021r. Aneks nr 1, zgodnie z ktérym
planowany catkowity koszt projektu to 3 708 450,00 zt, dofinansowanie to 1 532 166,00 zt, a planowany termin
zakonczenia to 30.12.2022 r. W dniu 18 sierpnia 2022r. podpisany zostat Aneks nr 2, wydtuzajacy termin
zakonczenia do 31.03.2023r., w dniu 6 marca 2023r. Aneks nr 3 wydtuzajacy termin zakonczenia do 31.07.2023r.,a
w dniu 28 czerwca 2023r. Aneks nr 4 wydtuzajacy termin zakonczenia do 30.09.2023r. W dniu 9 pazdziernika
2023r. podpisany zostat Aneks nr 5 wydtuzajacy termin zakonczenia do 31.12.2023r.

W ramach ogtoszonego przez Zarzad Wojewddztwa Dolno$laskiego w dniu 11 lipca 2019 r. naboru
wnioskéw o dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszardw Wiejskich w ramach
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014 — 2020 Spdtka ztozyta w dniu 9 wrze$nia 2019 r. wniosek o
dofinansowanie na realizacje projektu pn. Budowa kanalizacji sanitarnej w Nowiznie — czes¢ | i modernizacja
przepompowni wody w Dobrocinie (projekt wspoffinansowany przez Gmine Dzierzoniéw w zakresie zadania dot.
budowy kanalizacji sanitarnej w Nowiznie). Umowe o przyznanie pomocy podpisano w dniu 30 czerwca 2020 roku
(wraz z Aneksem nr 1). Pierwotna wartos¢ brutto projektu wynosita 3 994 531,27 zt (w tym zadanie Spétki 61 500,00
zt). We wrzesniu 2020r. podpisany zostat Aneks nr 2 do Umowy o przyznanie pomocy, zgodnie z ktdrym planowany
termin zakonczenia realizacji projektu to luty 2023 r. W listopadzie 2020r. ogtoszono pierwsze postepowanie
przetargowe, a w roku 2021 podpisano umowy z Wykonawcami zadan i rozpoczeto ich realizacie. W dniu 10
listopada 2021 r. podpisany zostat Aneks nr 3 do Umowy o przyznanie pomocy, zwiekszajacy wartos¢ brutto
projektu do 4 236 735,00 zt. Dofinansowanie, jakie zostato przyznane dla projektu wynosi 1 999 999,00 zt. W dniu 3
lutego 2023r. podpisany zostat Aneks nr 4 wydtuzajacy termin zakonczenia do czerwca 2023, a w dniu 22 czerwca
2023r. Aneks nr 5, wydtuzajacy termin zakonczenia do wrze$nia 2023. W dniu 30 wrzesnia 2023r. ztozono do
Urzedu Marszatkowskiego we Wroctawiu wniosek o ptatno$¢ koricowg rozliczajacy caty projekt. Ostateczna wartosé
catkowita projektu wyniosta 5 324 363,84 zt brutto (4 289 301,79 zt netto).

W ramach tego samego konkursu Gmina Niemcza ztozyta wniosek pn. Budowa sieci wodociggowej z Goli
Dzierzoniowskiej do Niemczy oraz kanalizacji sanitarnej z Kietlina do Niemczy, ktéry wspéffinansowany bedzie
przez Spotke w zakresie zadania dot. budowy sieci wodociggowej z Goli Dzierzoniowskiej do Niemczy. Umowe o
przyznanie pomocy Gmina Niemcza podpisata w dniu 2 lipca 2020 roku. Warto$¢ brutto projektu to 3 997 500 zt (w
tym zadanie Spétki 2 460 000,00 zt), a planowany (zgodnie z Aneksem nr 3 do UoD) termin zakonczenia to maj
2023 r. W grudniu 2020r. ogtoszono pierwsze postepowanie przetargowe, a w roku 2021 podpisano umowy z
Wykonawcami zadan i rozpoczeto ich realizacje. W wyniku kolejnych anekséw terminowych podpisanych przez



Gmine Niemcza, obecny termin zakoriczenia zadania dot. budowy sieci wodociggowej z Goli Dzierzoniowskiej do
Niemczy wraz ze zbiornikiem (i catego projektu) to koniec grudnia 2023r. (roboty budowlane ciggle trwaja).

Kolejny wniosek o dofinansowanie Spdtka ztozyta w dniu 23.09.2019 r. w ramach konkursu ogtoszonego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014-2020 ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na realizacje projektu pn. Budowa kolektora sanitarnego od
oczyszczalni Sciekow w Moscisku do kanalizacji sanitarnej w Nowiznie. Warto$¢ brutto projektu oszacowano
na 10 002 360,00 z}, a zakonczenie projektu planowano na 31.12.2022 r. Projekt w cato$ci miat by¢ finansowany
przez Gmine Dzierzoniow. Wniosek o dofinansowanie zostat oceniony negatywnie z uwagi na niespetnienie
kryteriow konkursowych. Spotka ztozyta protest, ktory jednak nie zostat uwzgledniony.

W roku 2020 Spoétka zgtosita rowniez do dofinansowania nastepujace projekty:

1. Dalsza budowa wodociggu tranzytowego Lubachdw-Pieszyce-Dzierzoniéw-Bielawa (najwazniejsza aktualnie do
realizacji inwestycja Spotki, ok. 8 km wykonano juz w ramach Il etapu dotacji unijnej) — projekt zgtoszony do
dofinansowania z Krajowego Planu Odbudowy oraz Funduszu Sprawiedliwej Transformaciji. Projekt ten jednak, z
nieznanych Spditce przyczyn, nie uzyskat dofinansowania. Na przetomie roku 2021/22 Spétka za zgodg RN i ZW
poprzez Spotke ZGPD -7 WK zgtosita do tzw. Polskiego Ladu nr 2 dalszg jego realizacje. Niestety bez pozytywnego
zatwierdzenia.

2. Rozbudowa oczyszczalni sciekdbw w Dzierzoniowie - projekt zgtoszony do dofinansowania z Funduszu
Sprawiedliwej Transformacji. Rdwniez bez pozytywnego rozstrzygniecia. W 2022 roku podjeto dziatania zmierzajace
do zlozenia ww. inwestycji do dofinansowania z Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie na Infrastrukture,
Klimat i Srodowisko (FEnIKS) 2021-2027.

W roku 2023 Spdtka, poprzez Gmine Pieszyce i Gmine Miejskg Dzierzoniow, ztozyta kolejne dwa wnioski o
dofinansowanie z Polskiego tadu na budowe pozostatych do wykonania odcinkow strategicznego wodociggu
tranzytowego Lubachdw-Pieszyce-Dzierzoniow-Bielawa. Ponownie jednak projekt ten nie uzyskat dofinansowania z
Polskiego tadu.

W dniu 31 pazdziernika 2023r. Spdtka planuje ztozy¢/ztozyta wniosek o dofinansowanie ze $rodkow
Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat i Srodowisko 2021-2027 (dziatanie
FENX.01.03 Gospodarka wodno-$ciekowa), na realizacje projektu pn. ,Uporzadkowanie gospodarki wodno-
$ciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego - etap Ill”. Planowany koszt catkowity projektu to prawie
29 min zt brutto, a planowany termin zakonczenia to grudzien 2027r. W ramach projektu planowana jest realizacja
kilku zadan w ramach rozbudowy i modernizacji oczyszczalni $ciekow w Dzierzoniowie oraz budowa krétkiego
odcinka strategicznego wodociggu tranzytowego z Jeziora Bystrzyckiego do gmin powiatu dzierzoniowskiego.

W dniu 31 pazdziernika 2023r. planowane jest rowniez ogtoszenie kolejnego konkursu w ramach Programu
Operacyjnego Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat i Srodowisko 2021-2027 (Dziatanie FENX.02.05 Woda
do spozycia) w ktdrym Spdtka planuje zlozy¢ wniosek o dofinansowanie dla Projektu ,,Budowa strategicznego
wodociagu tranzytowego z Jeziora Bystrzyckiego (woda uzdatniona w SUW Lubachéw) do gmin powiatu
dzierzoniowskiego”. Szacowana wartos¢ projektu to ponad 100 min zt. W ramach projektu planowana jest budowa
sieci wodociagowej o dtugosci ponad 18 km.

W pazdzierniku 2019 roku Spdtka jako Lider Certyfikowanego Dzierzoniowskiego Klastra Energii zostata
poinformowana przez przedstawicieli Dolno$laskiego Urzedu Marszatkowskiego we Wroctawiu o planowanym
ogtoszeniu w | kw. 2020 roku konkursu na dofinansowanie w ramach RPO przedsiewzie¢ majacych na celu m.in.
produkcje energii elektrycznej, polegajacych na budowie oraz infrastruktury stuzacej wytwarzaniu energii
pochodzacej ze zrddet odnawialnych (w tym mikroinstalacji PV). Planowana kwota dla kazdego klastra energii to 7
milionéw ztotych (tgcznie 49 min zt). Konkurs zostat ostatecznie ogtoszony 15 kwietnia 2020r. Spotka jako
beneficjent projektu wspdlnie z gminami rozpoczeta juz na poczatku 2020 roku niezbedne prace celem pozyskania
tych $rodkow. Opracowano Programy Funkcjonalno-Uzytkowe (PFU) dla kazdego z uczestnikow projektu oraz
wniosek o dofinansowanie. W lutym 2020 roku Zarzad Spdtki wspdlnie z Burmistrzem Dzierzoniowa (najwiekszym
udziatowcem Spotki WIK) podjeli dziatania zmierzajace do utworzenia nowej spdtki miejskiej z 0.0. (poczatkowo
miata by¢ tzw. spdtka corka WiKu) — Energia Komunalna Spdtka z 0.0. w Dzierzoniowie. Na koniec 2020 roku EK
Sp. z 0.0. posiadata juz prawie 2 milionowy kapitat, jej udziatowcami sg: Gmina Miejska Dzierzonidw, Bielawa,

Pieszyce i Gmina Dzierzoniow. W IV kw. 2021 roku przystapity jeszcze 2 gminy (Lagiewniki i Pitawa G). W sierpniu
2020 roku podpisano List intencyjny w celu wspdlnej realizacji projektu. We wrzesniu 2020 r. Spétka EK przejeta od
WIK role Lidera Dzierzoniowskiego Klastra Energii, jak rowniez wszelkie sprawy zwigzane z realizacjq nowych
inwestycji w zakresie energii odnawialnej, m.in. réwniez w Spdtce WiK. 20 pazdziernika 2021r. zostata podpisana
pomiedzy Spotkg EK, WiK Sp. z 0.0. oraz ZUK Sp. z 0.0. z Lagiewnik Umowa partnerska na realizacje ww. projektu.
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W ramach projektu, o wartosci ponad 10,5 min zt netto (po rozstrzygnieciu przetargowym), planowana jest budowa
125 instalacji fotowoltaicznych o tacznej mocy prawie 3 MW (w tym 40 instalacji na obiektach wodno-
kanalizacyjnych WiK Sp. z 0.0. 0 facznej mocy ok. 1,5 MW i wartoci ponad 4 min zt netto - ponad 37% udziatu w
catym projekcie). Umowa o dofinansowanie zostata podpisana w grudniu 2021 r. W czerwcu 2022 roku podpisano
umowe na realizacje ww. inwestycji z firmg PRO-ECO Sp. z 0.0. z Gdyni. W IV kw. 2023 roku inwestycja powinna
zostac¢ zakonczona (montaz ponad 7 tys. paneli w tym 3 tys. na obiektach WiK).

1.2 DANE OGOLNE O WiK SPOLKI Z 0.0.

Nazwa: Wodociggi i Kanalizacja Spotka z o.0.

Adres:  ul. JanaKilinskiego 25a, 58-200 Dzierzoniéw

Kontakt: centrala tel. (74) 832-37-01 do 04, Prezes tel. (74) 832-37-00

fax (74) 832-37-05 NIP 882-000-31-83 , REGON 890611183
e-mail : wik@wik.dzierzoniow.pl ; www. wik.dzierzoniow.pl

Spdtke z 0.0. Wodociagi i Kanalizacja powotano dnia 17 lipca 1997 roku na podstawie Aktu Zatozycielskiego,

podpisanego przez wiadze miasta Dzierzoniowa. Spotka powstata w wyniku przeksztatcenia Rejonowego

Przedsigbiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji.

Spdtka zarejestrowana jestw Krajowym Rejestrze Sadowym Numer KRS : 0000064082.

Spdtka posiada kapitat zakladowy w wysoko$ci 70.846.000,00 zt podzielony na udziaty w ilosci 141.692 sztuk.

WspdlInikami Spotki sa: Gmina Miejska Dzierzoniéw, Gmina Bielawa, Gmina Pieszyce, Gmina Niemcza, Gmina

Dzierzonidéw a w pazdzierniku 2019 roku do Spotki przystapita Gmina Pitawa Gorna.

Przedmiotem dziatalno$ci Spdtki jest zaspokajanie potrzeb mieszkancéw jak réwniez zaktadow przemystowych,

handlowych, ustugowych na terenie dziatania, w zakresie zaopatrzenia i dystrybucji wody oraz odbioru i

oczyszczania sciekdw.

Podstawowe kierunki tej dziatalnosci to:

* ujecie tzw. wody surowej oraz jej uzdatnianie,

* rozprowadzanie wody na terenie objetym zasiegiem dziatania poprzez sie¢ wodociggowa i jej odprowadzanie do

poszczegoinych odbiorcow,

+ odbior, oczyszczanie oraz odprowadzanie $ciekow systemem kanalizacji sanitarnej,

* konserwacja i remonty urzadzen do poboru i uzdatniania wody oraz sieci wodociggowe;j,

* konserwacja i remonty urzadzen stuzacych oczyszczaniu Sciekow oraz sieci kanalizacyjnej,

* wykonywanie przytaczy,

+ stata laboratoryjna kontrola jakosci wody zaréwno surowej jak i czystej oraz badanie $ciekdw,

* modernizacja urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

* wynajem sprzetu specjalistycznego oraz pozostajgcych w dyspozyciji Srodkdw transportu,

+ komputerowa lokalizacja wyciekow w instalacjach wodociggowych,

+ dokonywanie uzgodnien dokumentaciji techniczne;.
Spdtka WIK $wiadczy swoje ustugi na bardzo rozlegtym terenie bo obejmujacym miasta: Dzierzonidéw, Bielawe,
Pitawe Gorng oraz Miasto i Gmine Pieszyce, Miasto i Gmine Niemcza oraz Gmine Dzierzoniow. Z ustug
$wiadczonych przez Spdtke korzysta okoto 96 tys. mieszkancow.
Organami Spotki sa: Zgromadzenie Wspdlnikow, Rada Nadzorcza, oraz Zarzad. Funkcje Zgromadzenia WspoInikow
petni pieciu Burmistrzow oraz Wojt. Jako najwyzszy organ wtadzy Spétki podejmuje uchwaty w sprawie zatwierdzenia
Sprawozdania Finansowego, Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci, dokonuje podziatu zysku lub pokrycia strat oraz
udziela wladzom Spotki absolutorium z wykonanych obowigzkéw. Rada Nadzorcza jest organem kontrolnym i
nadzorczym, sktada sie z pieciu czionkow, powotywanych przez Zgromadzenie Wspdlnikow. Na zewnatrz Spotke
reprezentuje jednoosobowy Zarzad - Prezes, do kiérego nalezy szeroko pojete koordynowanie pracqg
przedsigbiorstwa.
Spdtka zatrudnia (na dzien 30.09.2023 rok) 172 pracownikdw, w tym: 108 pracownikéw na stanowiskach robotniczych
i 64 0s6b na stanowiskach nierobotniczych. Wyksztatcenie wyzsze posiada 54 pracownikow, Srednie 55, pozostali
zawodowe i podstawowe.
Spétka dostarcza wode i odbiera cieki 24 godziny na dobe. Pracownicy sg zatrudnieni systemie zmianowym.
Dziatalno$¢ Spdtki jest prowadzona poprzez wydzielone w strukturze dziaty produkcji podstawowej i pomocnicze;.



mailto:wik@wik.dzierzoniow.pl

Srodki trwalte w tys. zt, stan na dzier 31.12.2021

G}zgq_y Wyszczegolnienie p:Z::t(l)(i(:va Umorzenie % zuzycia ngr.lt.fl’%é
1 | Grunty 2 020,00 784,00 39 1236,00
1 | Budynki 31 707,00 10 691,00 34 21016,00
Sie¢ wodociggowa i
2 | kanalizacyjna i inne obiekty 215195,00 97 283,00 45
inzynierii lagdowej i wodnej 117 912,00
3 |Kotty i maszyny energetyczne 1 882,00 1 086,00 58 796,00
4 Ma§zyny, urzadzenia, aparaty 13 199,00 10519,00 80
ogolne 2 680,00
5 | Maszyny i urzadzenia 350500]  2552,00 73
specjalistyczne 953,00
6 | Urzadzenia techniczne 33 265,00 17 864,00 54| 15401,00
7 | Srodki transportowe 7 690,00 6 469,00 84 1221,00
8 |[Narzedzia, przyrzady ruchome 4 247,00 2 437,00 o7 1 810,00
Razem: 312 710,00 149 685 48| 163 025,00
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SCHEMAT STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ

WODOCIAGI | KANALIZACJA SPOLKA Z 0.0.
w Dzierzoniowie
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WSPOLNIKOW

NADZORCZA

RADA

ZARZAD

Jednostka Realizujgca

PREZES P IRP Projekt
Petnomocnik Prezesa ds. DYREKTOR ds.
PT T%YCIT-FT\:TESEY(’CSH PP |Zintegrowanego Systemu — PF FINANSOWYCH
Zarzadzania Gléwny Ksiegowy
Dziat Wodociggow Petnomocnik Prezesa ds.
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TT : — PR Radca Prawny — FZ i Gospodarka —
Tachpie=ay Materiatowa
Dziat Dziat
TA Energetyki i Automatyki PL Laboratorium |
PB BHP —
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1.3 DANE TECHNICZNE O WIK SPOLKI Z 0.0.

Lokalny rynek odbiorcow ustug wodociggowo-kanalizacyjnych charakteryzuje sie¢ nieznacznym przyrostem ich
liczby, przy réwnoczesnym stabilizujgcym sie poziomem sprzedazy wody i $ciekow. Wszystkie nieruchomosci
przytaczone do sieci przedsiebiorstwa zostaty wyposazone w wodomierze gtéwne. Nie sg wyposazone w urzadzenia
pomiarowe do wskazan ilosci dostarczanych Sciekéw. Sieci wodociggowo — kanalizacyjne, przy pomocy ktorych
dokonywane jest (odpowiednio) rozprowadzanie wody i transport Sciekow wymagajg statych remontow i
modernizacji. Sg umorzone w ponad 42% .

Odbiorcy wody: grupowi — spétdzielnie mieszkaniowe, zaktady gospodarki komunalnej oraz indywidualni wyposazeni
sq w 13.241 szt. wodomierzy eksploatowanych przez Spétke (6-Gmin).

Spdtka eksploatuje 257,8 km rozdzielczej sieci wodociggowej i 7913 szt. przytaczy do budynkdw oraz 175,6 km
sieci kanalizacyjnej oraz 5413 szt. przytaczy kanalizacyjnych.

Wsréd uje¢ wody dominujg ujecia powierzchniowe, gtéwnie potoki gérskie zlokalizowane na pdtnocnych i
potnocno-wschodnich stokach Gor Sowich, zlewnia rzeki Bystrzycy. Wody podziemne ujmowane sg przez 21 studni
gtebinowych.

Woda uzdatniana jest w 10 stacjach. Pie¢ sposrdd nich to wysokowydajne stacje uzdatniania ,Lubachéw” w Zagorzu
Slaskim, Ostroszowicach, Kamionkach w Dzierzoniowie przy ul. Relaksowej oraz w Gérach Sowich. Pozostate to
mniejsze stacje uzdatniania potozone miedzy innymi w Niemczy, Pitawie Gérnej, Jodtowniku.

Spdtka eksploatuje 2 mechaniczno-biologiczne oczyszczalnie Sciekdw zlokalizowane w Dzierzoniowie i Bielawie.

1.3.1 DZIALALNOSC SPOLKI W POWIECIE DZIERZONIOWSKIM.
BIELAWA

ZAOPATRZENIE W WODE Gminy Bielawa zapewniajg nastepujace ujecia powierzchniowe i gtebinowe:

Zaopatrzenie w wode gminy Bielawa zapewniajg nastepujace ujecia powierzchniowe i glebinowe:
1. Ujecia drenazowe wod w Gorach Sowich.
Zespot uje na potokach gérskich w Rejonie Ostroszowic i Jodtownika.
Ujecie wody ze zbiornika wody w Ostroszowicach.
Studnie gtebinowe w Bielawie przy Szewskiej i ul. Sikorskiego.
Studnie gtebinowg w Jodtowniku.
Ujecie wody powierzchniowej ze zbiornika w Zagorzu Slaskim.
Dyspozychna wydajnos¢ ujec okoto 13 tys. m3/ dobe.
Woda surowa pobrana z uje¢, uzdatniana jest w szesciu  Stacjach Uzdatniania Wody:
1. Stacja Uzdatniania Wody ,Géry Sowie”, uzdatnia wode powierzchniowa, pochodzacq z uje¢ w Gorach
Sowich.
2. Stacja Uzdatniania Wody w Ostroszowicach, uzdatnia wode z uje¢ powierzchniowych (ujecia na potokach
gérskich) w rejonie Ostroszowic i Jodtownika oraz zbiornika wody w Ostroszowicach.
3. Stacja Uzdatniania Wody ,Jozeféwek” przy ul. Szewskiej w Bielawie uzdatnia wode pochodzacy ze studni
gtebinowej przy ul. Szewskiej.
4. Stacja Uzdatniania Wody w Jodtowniku uzdatnia wodg pochodzacg ze studni gtebinowej w Jodtowniku.
5. Stacja Uzdatniania Wody ,Lubachow” w Zagérzu Slaskim uzdatnia wode pochodzaca z ujecia na zbiorniku
w Zagorzu Slaskim.
6. Stacja Uzdatniania Wody ,Bester” przy ul. 1-Maja w Bielawie uzdatnia wode pochodzacg ze studni przy ul.
Sikorskiego.

o oA W

Stacja Uzdatniania Wody ,,Gory Sowie”

Woda surowa doprowadzana jest do S.U.W z dwéch uje¢ drenazowych.

Po jej przefiltrowaniu na 2 filtrach powolnych otwartych o powierzchni 128 m kazdy oraz dezynfekcji podchlorynem
sodu, woda kierowana jest do zbiornika o pojemnosci 2.000 m3. Stad, rurociggiem o $rednicy 250 mm podawana
jest odbiorcom miasta Bielawy.
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Stacja Uzdatniania Wody w Ostroszowicach

Do zakfadu woda z uje¢ przesytana jest rurociggiem cisnieniowym o dtugosci 11km i Srednicy 300 mm.

- W podstawowym cyklu pracy woda z uje¢ podawana jest do dwoch zbiornikéw retencyjnych (stawow) o
pojemnosci siegajacej 172 tys. m3.

- Ze zbiornikow woda za posrednictwem pompy gtebinowej ttoczona jest na trzy filtry pospieszne ci$nieniowe
zamkniete o facznej powierzchni 21 m?,

- Po filtracji woda podawana jest ciagtej dezynfekcji podchlorynem sodu/dwutlenkiem chloru.

- Uzdatniona woda ttoczona jest do zbiornika wyréwnawczego na Maslanej Gérze. Stad sptywa ona dwoma
rurociggami zasilajac blisko 2/3 miasta Bielawy.

Stacja Uzdatniania Wody Jozeféwek przy ul. Szewskiej w Bielawie

Proces uzdatniania wody odbywa si¢ za pomocg dwoch cisnieniowych filtrow pospiesznych zamknigtych,
wypetnionych ztozem piaskowo katalitycznym, w ktorych nastepuje wstepne utlenianie zelaza, napowietrzanie
zaworami inzektorowymi, filtracja oraz proces wytracania zelaza i manganu. W kolejnym etapie woda poddawana
jest dezynfekcji podchlorynem sodu i podawana jest rurociggiem do zbiornika wyréwnawczego na Maslanej Gorze
lub bezposrednio w gorng czesc Bielawy.

Stacja Uzdatniania Wody Jodtownik

Proces uzdatniania wody obejmuje wstepne utlenianie, napowietrzanie, filtracje na aktywnym ztozu piaskowo-
katalitycznym. Koricowym etapem jest profilaktyczna dezynfekcja roztworem podchloryny sodu. Uzdatniona woda
zasila sie¢ wodociggowa wsi Ostroszowice. Nadmiar kierowany jest za posrednictwem zbiornika wyréwnawczego
na Gérze Maslanej, do miejscowosci Bielawa.

Stacja Uzdatniania Wody ,,Bester” przy ul. 1-Maja w Bielawie

Proces uzdatniania wody odbywa sie za pomocag czterech cisnieniowych filtrdw pospiesznych zamknietych,
wypetnionych ztozem piaskowo katalitycznym.

W SUW prowadzone sg nastepujace procesy:

- napowietrzania wody

- filtrowania wody

- chlorowanie wody

- pompowanie wody

Wszystkie obiekty wodociggowe majg uregulowane sprawy formalno-prawne i wiasnosciowe. Z Zagorza
Slaskiego podawana jest woda na potrzeby Bielawy i sieci miejskiej Dzierzoniowa. W celu zachowania ciénienia
oraz zapewnienia ciggtosci dostaw wody Spdtka posiada dwa zbiorniki: zbiornik wyréwnawczy na Maslanej Gérze w
Bielawie oraz zbiornik wody przy SUW ,Gdry Sowie”.

W miescie woda rozprowadzana jest siecig rozdzielczg o tacznej dtugosci 66,8 km. Ogodina liczba potaczen z siecig
do budynkdw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkiwania wynosi 2353 sztuk.

ODPROWADZANIE SCIEKOW W GMINIE BIELAWA
OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W BIELAWIE

Podstawg systemu kanalizacyjnego jest eksploatowana przez Spotke Oczyszczalnia Sciekéw przy ul.
Ceglanej w Bielawie. Jest to oczyszczalnia mechaniczno-biologiczna o wielkosci 45900 RLM i przepustowosci
hydraulicznej Qs ¢= 8800 md/dobe dla dopuszczalnych stezen zanieczyszczen w $ciekach odprowadzanych z
oczyszczalni: BZTs 15 gO2/m3, CHZT 125 gO2/m3, zawiesina ogolna 35 g/m3, azot ogdlny 15 gN/m3, fosfor ogélny 2
gP/m3. Oczyszczalnia posiada stosowne decyzje wodnoprawne oraz uregulowane sprawy wtasno$ciowe.

W Bielawie Spodtka eksploatuje sie¢ kanalizacji rozdzielczej o dtugosci 60,9 km. Liczba potaczen do
budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania z siecig eksploatowang przez spotke wynosi 2063 sztuk.

1. CZESC SCIEKOWA

Scieki z terenu miasta Bielawy doprowadzane sq do oczyszczalni kolektorem sanitarnym @ 1200 a z terenu
miasta Pitawa Gorna kolektorem ci$nieniowo — grawitacyjnym poprzez dwie pompownie S$ciekdéw. Cze$é
mechaniczng oczyszczalni stanowig: krata mechaniczna schodkowa z instalacjg do ptukania, prasowania i
rozdrabniania skratek, piaskownik poziomy czterokomorowy wyposazony w zgarniacz pompowy piasku z
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separatorem oraz osadnik wstepny. Scieki po oczyszczaniu na kracie i usunigciu piasku w piaskowniku kierowane sg
do komory flokulacji, a stad do osadnika wstepnego podtuznego, w ktérym nastepuje sedymentacja zawiesin.
Osadnik wstepny stanowig dwa zbiorniki, wyposazone w hydrauliczne zgarniacze denne i powierzchniowe.

Po mechanicznym oczyszczaniu Scieki kierowane sg do cze$ci biologicznej oczyszczalni tj. reaktora
biologicznego i osadnikéw wtérnych. Reaktor biologiczny stanowig: komora denitryfikacji, wyposazona w mieszadta
wolnoobrotowe oraz komory nitryfikacji (komory napowietrzania osadu czynnego), wyposazone w system
napowietrzania drobnopecherzykowego (dyfuzory rurowe ceramiczne) w celu dostarczania sprezonego powietrza.
Powietrze do procesu nawietrzania wytwarzane jest w Stacji dmuchaw wyposazonej w trzy dmuchawy promieniowe
ze sterowang automatycznie wydajnoscig w zaleznosci od zapotrzebowania tlenu w bloku biologicznym.

Cze$¢ biologiczna oczyszczalni wyposazona jest w dwa systemy recyrkulacji: 1) recyrkulacja zewnetrzna
osadow z osadnika wtdrnego przed komore denitryfikacji oraz 2) recyrkulacja wewnetrzna $ciekéw i osadéw po
komorze nitryfikacji przed komore denitryfikacji.

Mieszanina Sciekdw i osadu czynnego kierowana jest z komér nitryfikacji do trzech osadnikéw podtuznych wtérnych
wyposazonych w hydrauliczne zgarniacze denne i powierzchniowe. Po sklarowaniu scieki kierowane sg poprzez
koryto pomiarowe do odbiornika — potoku Brzeczek.

Oczyszczalnia wyposazona jest w instalacje do magazynowania i dozowania soli zelaza (PIX-113) w celu
prowadzenia procesu chemicznego usuwania zwigzkow fosforu (defosfatacja chemiczna) - wspomaganie
biologicznego usuwania fosforu koagulacjg symultaniczng siarczanem zelazowym PIX.

Obiekty technologiczne gospodarki sciekowej — cze$¢ biologiczna pracujg w petni zautomatyzowane.
Kontrola obiektow i procesu technologicznego realizowana jest lokalnie i zdalnie za pomocg dwupoziomowego
komputerowego systemu automatyzacji z wizualizacjg w dyspozytorni oraz na lokalnych panelach operatorskich.

2. CZESC OSADOWA | GAZOWA

Z uwagi na wprowadzenie nowych proceséw zintegrowanego usuwania ze Sciekéw zwigzkéw wegla (BZTs,
ChZT) oraz zwigzkéw biogennych (azotu i fosforu) - CNP ilos¢ odprowadzanych z uktadu osadéw $ciekowych
wzrosta do ok. 100m? /d. Taka iloS¢ osaddéw Sciekowych przed ich gospodarczym wykorzystaniem wymaga
nowoczesnych metod przerdbki osadow.

Powstate w wyniku procesu oczyszczania Sciekow osady: chemiczny, nadmierny i wstepny poddawane sg

wspodinej przerdbce w obiektach gospodarki osadowe;.
Ciag technologiczny gospodarki osadowej stanowia;

e pompownia osadow surowych,

e zageszczacze grawitacyjne osaddw surowych wyposazone w mieszadta pretowe— 2 szt.,

e wydzielone zamknigte komory fermentacyjne — 2 szt. (1 czynna — pracujaca).

e budynek technologiczny w sktad, ktérego wchodza: pompownia osadéw surowych zageszczonych,
pompownia osadow recyrkulowanych w WKFz, wymiennikownia ciepta osadéw, stacja mechanicznego
odwadniania osadéw wyposazona w prase filtracyjno taSmowa, stacja higienizacji osadow, zbiornik
magazynowania wapna,

e zageszczacz osadu przefermentowanego wyposazony w mieszadto pretowe,

e pompownia odciekdw,

e infrastruktura towarzyszaca: sieci i instalacje technologiczne, AKPIA, sieci elektroenergetyczne,
o$wietlenie terenu, drogi i place.

Ciag technologiczny instalacji biogazowo-energetycznej stanowia;

e ujecie biogazu z WKFz,

kolumna odpieniajaca,
odsiarczalniki,
wezet rozdzielczo — pomiarowy,
zbiornik biogazu,
pochodnia biogazu,
kottownia i agregatorownia.
Osad zmieszany (nadmierny + surowy) zageszczany jest w zageszczaczu grawitacyjnym. Zageszczone
osady poddawane sg procesowi stabilizacji beztlenowej — fermentacji mezofilnej w temp. 33-35°C w zamkniete;
komorze fermentacyjnej - WKFz. Przefermentowany osad odwadniany jest w instalacji do mechanicznego
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odwadniania osadow na prasie filtracyjno taSmowej i po higienizacji wapnem i suszeniu na poletkach osadowych
przekazywany jest do ostatecznego zagospodarowania.

Wytwarzany w procesie fermentacji biogaz, po jego uzdatnianiu w instalacji biogazu, w okresie letnim spalany
jest w agregacie kogeneracyjnym produkujacym energie elektryczng i ciepto dla potrzeb oczyszczalni. W okresie
zimowym biogaz spalany jest w kottowni produkujacej ciepto dla potrzeb technologicznych i socjalnych oczyszczalni
(c.o.ic.w.u.).

W ramach projektu pn. ,Uporzadkowanie gospodarki wodno-S§ciekowej na terenie gmin powiatu
dzierzoniowskiego - etap I” przeprowadzono rozbudowe i modernizacje oczyszczalni Sciekéw w Bielawie {;.:
Przebudowie czesci Sciekowej podlegaly istniejace obiekty czesci biologicznej oczyszczalni (realizacja w
dwadch etapach):

1. Komory osadu czynnego wraz z instalacjg do napowietrzania $ciekow.

2. Budynek stacji dmuchaw wraz z montazem dmuchaw promieniowych — 3 szt..

3. Koryta i rurociggi miedzyobiektowe.

4. Osadniki wstepne (2 szt.) wraz z montazem nowych zgarniaczy dennych hydraulicznych oraz powierzchniowych.
5. Osadniki wtoérne (3 szt.) wraz z montazem nowych zgarniaczy dennych hydraulicznych oraz powierzchniowych.

6. Pompownia osadu recyrkulowanego.

7. Budowa komory pomiarowej osadu recyrkulowanego i nadmiernego.

8. Stacja dozowania PIX-u.

9. Stacja poboru prob $ciekow surowych i oczyszczonych.

10. Kompleksowa instalacja AKPIA wraz z wizualizacjq w dyspozytorni i na lokalnych panelach operatorskich.

11. Trafostacja.

Przebudowa czesci osadowej i gazowej przebiegaty nastepujaco:

1. Przebudowa pompowni i wymiennikowni osadu w istniejacym budynku technologicznym tj. montaz zespotu pomp
wyporowych (recyrkulacja osadu w w WKFz) i wymiennikdw rurowych ciepta do podgrzewania osadu,

2. Budowa bloku energetycznego w zakresie:

* budowy kottowni gazowej (montaz dwéch kottéw gazowych o mocy 140kW kazdy),

+ budowy agregatorowni (montaz agregatu kogeneracyjnego do skojarzonej produkciji energii cieplnej (135kW) i
elektrycznej (100kW)).

3. Budowa instalacji gazu fermentacyjnego (biogazu) sktadajacej sie z nastepujacych obiektow:

* Ujecie i zabezpieczenie cisnieniowe komory,

+ Urzadzenia separacji piany i wilgoci — kolumna odpieniajaca,

+ Odsiarczalnia gazu,

+  Wezet rozdzielczo-pomiarowy,

« Zbiornik gazu fermentacyjnego,

+ Pochodnia gazu.

Efekty ekologiczne uzyskane po pracach wykonanych w ramach przedsiewziecia pn. ,Uporzadkowanie
gospodarki wodno-§ciekowej na terenie powiatu dzierzoniowskiego-etap I”:

1.Warto$ci wskaznikdéw zanieczyszczen w $Sciekach odprowadzanych z oczyszczalni w Bielawie do rzeki Pitawy
spetniajg wymagania stawiane w pozwoleniu wodnoprawnym réwniez standardy unijne,

2. Wytwarzany w procesie fermentacji biogaz (od 744 do 1040 Nm?3/d):

- w okresie letnim jest spalany w silniku agregatu kogeneracyjnego produkujacego energie elektryczng (max 100kW)
i energie cieplng (max135kW) dla potrzeb oczyszczalni.

- w okresie zimowym biogaz spalany jest w kottowni produkujacej energie cieplng (max 280 kW).

3. Cata energia cieplna wytworzona z biogazu, wykorzystana jest dla potrzeb technologicznych oczyszczalni tj. dla
ogrzania osadu w WKF z koniecznego dla prowadzenia procesu fermentacji mezofilnej (35-38%), pozostata energia
wykorzystana jest do celéw ogrzewania budynkéw i podgrzewu cieptej wody.

Produkcja energii cieplnej catkowicie pokrywa zapotrzebowanie oczyszczalni natomiast energii elektrycznej ok. 40%
jej zapotrzebowania:

- produkcja biogazu (2022 r.): 335 789 m3/rok;

- produkcja energii cieplnej z biogazu (2022 r.): agregat + kottownia: 3747 GJ/rok;

- produkcja energii elektrycznej z biogazu (2022 r.): 434205 kWh/rok.
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4. Wytwarzany osad sciekowy po procesie fermentacji jest ustabilizowany, bezpieczny dla zdrowia ludzi i
srodowiska, nadajacy sie do wykorzystania gospodarczego.

5. W wyniku przeprowadzonego rozdziatu sieci kanalizacyjnej ogoinosptawnej ilo$¢ Sciekow komunalnych
oczyszczanych w oczyszczalni jak réwniez odprowadzanych do Potoku Brzeczek a nastepnie do rzeki Pitawy
zmniejszyta sie o ok. 30%.

Obecnie prowadzone sg prace inwestycyjne budowy automatycznej stacji zlewczej $ciekdw dowozonych z terenu
obstugiwanego przez WIiK Dzierzoniow, w wyniku ktorych wyeliminowana zostanie mozliwo$¢ niekontrolowanych
zrzutéw Sciekdw bez opomiarowania ilosciowego i jako$ciowego do oczyszczalni.

DZIERZONIOW - miasto

ZAOPATRZENIE W WODE Gminy Miejskiej Dzierzoniow zapewniajgq nastepujace ujecia gtebinowe i
powierzchniowe:

Zaopatrzenie w wode gminy miejskiej Dzierzoniow zapewniajg nastepujace ujecia gtebinowe i powierzchniowe:
1. Grupa studni gtebinowych zlokalizowanych w Uciechowie, Tuszynie, Borowicy i Kietczynie - 8 studni,
2. Ujecia wody powierzchniowej w Kamionkach 4 ujecia i Lasocinie — 1 ujecie,
3. Studnia gtebinowa w Kamionkach,
4. Ujecie wody powierzchniowej ze zbiornika w Zagérzu Slaskim,
5. Grupa 3 studni gtebinowych na terenie Pieszyc (,Kamieniczki”)

Dyspozycyjna wydajno$¢ wszystkich uje¢ okoto 15 tys. m?/ dobe.
Woda surowa pobrana z uje¢, uzdatniana jest w trzech Stacjach Uzdatniania Wody:
1. Stacja Uzdatniania Wody ,Cicha” przy ul. Relaksowej w Dzierzoniowie, uzdatnia wode gtebinowg,
pochodzacg z uje¢ w rejonie Uciechowa, Borowicy, Tuszyna i Kietczyna,
2. Stacja Uzdatniania Wody w Kamionkach, uzdatnia wode z uje¢ powierzchniowych ( ujecia na potokach
gorskich),
3. Stacja Uzdatniania Wody ,Lubachéw” w Zagérzu Slaskim uzdatnia wode pochodzaca z ujecia na zbiorniku w
Zagorzu Slaskim.

Stacja Uzdatniania Wody ,,CICHA” w Dzierzoniowie
1.Wydajnos¢ stacji

Wydajno$¢ stacji uzdatniania wynosi 3000m3/d tj. 125m3/h. z technologia gwarantujaca osiggniecie
parametrow jakosciowych wody zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 roku w
sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. Ust. poz. 2294). W razie koniecznosci
przebudowany uktad technologiczny pozwala na zwigkszenie wydajno$ci bloku uzdatniajacego do wydajnosci 4500
m3/d tj. 188 m3/h.

Woda surowa dostarczana jest z czwartorzedowych i trzeciorzedowych studni o gteboko$ci 18-57m.
Maksymalna wydajno$¢ wszystkich studni wynosi okoto 6500 m3/d 1j.270 m3/h.
2. Opis procesow technologicznych
Procesy jednostkowe wykorzystane przy uzdatnianiu wody:

— Napowietrzanie otwarte w kaskadach napowietrzajacych;

— Proces utleniania zelaza (komora reakcji) i nastepujacy po nim proces sedymentacii;

— Korekta odczynu pH przez dawkowanie srodka alkalizujgcego do wody opuszczajacej osadnik.

— Filtracja przez ztoze dwuwarstwowe piaskowo - piroluzytowe. Gorna warstwa piasku stuzy do usuwania
resztek tlenku zelaza zawartego w wodzie opuszczajacej osadnik, natomiast dolna piroluzytowa stuzy do
katalitycznego utleniania jonéw manganu Mn2* a nastepnie do zatrzymania wytworzonego MnOs..

— Dozowanie $rodka dezynfekcyjnego przed skierowaniem wody do sieci (po pompach 11° ). Dodatkowo
istnieje mozliwos¢ awaryjnego podtaczenia uktadu dezynfekujacego do przewodu przed zbiornikiem wody
czystej.

Woda ujmowana z eksploatowanych studni tloczona jest za pomocg pomp gtebinowych do Stacji
Uzdatniania Wody ,Cicha”. Doprowadzana jest ona przewodem @200 przechodzacym wewnatrz budynku stacji w
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przewod @300. Woda surowa kierowana jest na trzy kaskady napowietrzajgce z wymuszonym przeptywem
powietrza. Woda napowietrzona i pozbawiona dwutlenku wegla doprowadzana jest do komor reakcji.

Po przejsciu przez osadniki komér reakcji do wody dodawany jest wodorotlenek sodu w celu podniesienia
odczynu pH do wartoSci przyspieszajacej proces usuwania zwigzkéw manganu na warstwie filtracyjne;.

Proces filtracji zachodzi na zmodernizowanych filtrach pospiesznych, grawitacyjnych. Filtry te pracujq jako
dwuwarstwowe wypetnione w gornej czesci warstwg 60 cm piasku kwarcowego, dolna czesci warstwg 60cm
piroluzytu. W gornej warstwie zatrzymywany jest osad tlenkoéw zelaza powstajacy w komorze reakcji w wyniku
utleniania. Woda opuszczajgca osadnik zawiera oprocz niewielkich ilosci pozostatego osadu tlenku zelaza prawie
catg ilo$¢ jondw manganu tylko nieznacznie przeksztatconego w forme czterowartosciowg (zbyt niskie pH wody).
Utlenienie manganu Mn2* do MnO- nastepuje w ztozu piroluzytowym.

Ptukanie filtrow prowadzone jest metodg woda oraz powietrze. Po wzruszeniu ztoza powietrzem nastepuje
ptukanie samg woda z duzg intensywno$cia.

Automatyka stacji umozliwia ustawienie dowolnego odstepu czasowego miedzy ptukanymi filtrami, ustawienie
dowolnego algorytmu ptukania pojedynczego filtra, dostosowanie dawek reagentéw do aktualnej wydajnosci stacji w
celu jak najlepszego dopasowania produkcji wody do rozbioru.

Woda uzdatniona kierowana jest do zbiornikow wody uzdatnionej. Ze wzgledéw bezpieczenstwa
bakteriologicznego konieczna jest dezynfekcja wody uzdatnionej za pomocg dwutlenku chloru.

Proces technologiczny jest w petni zautomatyzowany. Wszystkie podstawowe parametry pracy stacii
przekazywane sg do Centralnej Dyspozytorni WiK

Stacja Uzdatniania Wody w KAMIONKACH

1. Wydajnos$¢ uje¢ oraz stacji uzdatniania wody
taczna maksymalna wydajnos¢ uje¢ powierzchniowych wynosi 9840 m3/d. Maksymalna wydajno$¢ studni
gtebinowej wynosi 870m3/d. Laczna maksymalna wydajnos¢ uje¢ zasilajgcych SUW Kamionki wynosi 10710
m?3/d.
Dla SUW Kamionki zastosowano technologie uzdatniania wody gwarantujacq osiggniecie parametrow
jakosciowych wody zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 roku w sprawie
jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294), na nastepujace wydajnosci:
Qqmax=6000 m3/d
Qnmax=250mdd,
Gorski charakter uje¢ powierzchniowych sprawia, ze okresowo wystepujg znaczne pogorszenia parametrow wody
surowej. W przypadku znacznego wzrostu zanieczyszczenia wody na doptywie do stacji uzdatniania wody stacja
pracowac bedzie z wydajno$cig zmniejszong do poziomu Qg=2000m3/d (Qn=84m?3/h).
Stacja uzdatniania wody w Kamionkach w przypadku pogorszenia jako$ci wody surowej do poziomu, ktéry nie
pozwoli na jej skuteczne oraz celowe z ekonomicznego punktu widzenia moze by¢ okresowo wylaczana z
eksploatacji.

2. Proces technologiczny
Uktad technologiczny SUW-u zaktada pobér wéd powierzchniowych z istniejacych uje¢ powierzchniowych. Woda
na ujeciach jest wstepnie podczyszczana (z wigkszych zanieczyszczen mechanicznych) i grawitacyjnie sptywa do
stacji uzdatniania wody.
Na stacji uzdatniania wody woda przeptywa przez mieszacz statyczny i trafia do komory reakcji. W przypadku
pogorszenia jakosci wody surowej uruchamiany jest proces koagulacji. Do mieszacza statycznego dawkowany
jest koagulant.
Z komory reakcji woda grawitacyjnie wptywa na cztery filtry pospieszne, grawitacyjne, o wymiarach w rzucie ok.
3,87 x 2,95 m i o powierzchni facznej 45,6 m2 wypetnione ztozem antracytowo-piaskowym. Do przefiltrowane;
wody dawkowany jest dezynfekant w postaci dwutlenku chloru.
Ptukanie filtrbw prowadzone jest metodg woda oraz powietrze. Po wzruszeniu ztoza powietrzem nastepuje
ptukanie samg wodg z duzg intensywno$cia.
Automatyka stacji umozliwia ustawienie dowolnego odstepu czasowego miedzy ptukanymi filtrami, ustawienie
dowolnego algorytmu ptukania pojedynczego filtra, dostosowanie dawek reagentéw do aktualnej wydajnosci stacji
w celu jak najlepszego dopasowania produkcji wody do rozbioru.
W stacji uzdatniania wody zainstalowano generator do produkcji dwutlenku chloru oparty na tgczeniu
rozcienczonych reagentow: kwas solny (9%) i chloryn sodu (7,5%),
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Uktad dozowania dwutlenku chloru sktada sie z generatora, zbiornikow reagentow oraz pompy dozujgcej.
Instalacja ta zostata zlokalizowana w pomieszczeniach —chlorowni. Jako rezerwowy Srodek dezynfekujacy
przewidziano instalacje podchlorynu sodu.

Uzdatniona woda magazynowana jest w zbiorniku wody uzdatnionej skad grawitacyjnie sptywa do sieci
wodociggowe;.

Proces technologiczny jest w petni zautomatyzowany. Wszystkie podstawowe parametry pracy stacji
przekazywane sg do Centralnej Dyspozytorni WiK

Stacja Uzdatniania Wody ,,LUBACHOW” w Zagérzu Slaskim

Zaprojektowany uktad technologiczny umozliwia ujmowanie i uzdatnianie wody w maksymalnej ilo$ci Qmaxe=8 400
m3/d i Qhmax=350m?3/h.
Etapy procesu technologicznego z podziatem na obiekty:

. Woda powierzchniowa ujmowana jest ze zbiornika Lubachow za pomocg rurociagu 1800, ktorym przeptywa do
elektrowni Wodnej w Lubachowie.

. Woda za pomocg pomp wody surowej, ttoczona jest do stacji uzdatniania wody ,Lubachéw”. W pompowni
zamontowany zostat przeptywomierz do pomiaru ilosci ujmowanej wody. W budynku pompowni znajduje sie
rowniez instalacja odwadniania osadu oraz rozdzielnia gtowna.

. Budynek chemiczny. W budynku do wody dozowana jest wodorotlenek sodu oraz koagulant, w postaci siarczanu
glinu lub Flokoru 105B.

. Budynek osadnikéw i filtrow samoptuczacych. Po koagulacji woda kierowana jest do osadnikéw Tu nastepuje
proces sedymentacji. Z osadnikow, za pomocg pompowni przewatowej | stopnia, woda podawana jest do wiezy
napowietrzajacej, a nastepnie do filtrow otwartych samoptuczacych.

. Budynek filtrdw. Przefiltrowana przez filtry samoptuczace woda, kierowa jest do filtréw otwartych, ze ztozem
katalitycznym. Ten stopien filtracji, zapewnia skuteczne usuwanie z wody manganu, w okresach jego
zwiekszonego stezenia. Plukanie filtrbw prowadzone jest metodg woda oraz powietrze. Po wzruszeniu ztoza
powietrzem nastepuje ptukanie samg wodq z duzg intensywno$cig. Automatyka stacji umozliwia ustawienie
dowolnego odstepu czasowego miedzy ptukanymi filtrami, ustawienie dowolnego algorytmu ptukania
pojedynczego filtra, dostosowanie dawek reagentéw do aktualnej wydajno$ci stacji w celu jak najlepszego
dopasowania produkcji wody do rozbioru.

Nastepnie wode przepompowuje sie do uktadu ozonowania. Tu nastepuje nasycenie wody ozonem. Woda po
ozonowaniu grawitacyjnie kierowana jest do filtrow weglowych. W filtrach weglowych usuwane sg produkty
utleniania powstate w wyniku ozonowania wody. Filtry weglowe ptukane sg w zaleznosci od potrzeb w sposob
analogiczny jak filtry katalityczne.

Po filtrach weglowych woda przechodzi przez lampe UV, gdzie nastepuje jej dezynfekcja za pomocq
promieniowania ultrafioletowego. Po lampie UV woda kierowana jest do zbiornikbw magazynowych wody
uzdatnionej. Zbiorniki potaczone sg z rurociggiem przesytowym @600, ktérym woda kierowana jest do odbiorcow
aglomeracji dzierzoniowskiej.

Woda przed wttoczeniem do sieci magistralnej jest dodatkowo dezynfekowana za pomocg dwutlenku chloru. W
stacji uzdatniania wody zainstalowano generator do produkcji dwutlenku chloru oparty na taczeniu
rozcienczonych reagentéw: kwas solny (9%) i chloryn sodu (7,5%).

Uktad dozowania dwutlenku chloru sktada sie z generatora, zbiornikow reagentow oraz pompy dozujace;.
Instalacja ta zostata zlokalizowana w pomieszczeniach chlorowni. Jako rezerwowy S$rodek dezynfekujacy
przewidziano instalacje podchlorynu sodu.

Bezposrednio do sieci podawana jest woda ze studni glebinowych zlokalizowanych w rejonie Pieszyc.

Wszystkie obiekty wodociggowe majg uregulowane sprawy formalno-prawne i wtasno$ciowe.

W sytuacjach awaryjnych istnieje mozliwo$¢ podawania wody na potrzeby Dzierzoniowa z sieci miejskich Pitawy
Gornej i Bielawy. W celu zachowania wtadciwego ci$nienia oraz zapewnienia ciggtosci dostaw wody Spétka posiada
trzy zbiorniki wyrbwnawcze: przy ul. Pocztowej , ul. Armii Krajowej i ul. Relaksowej w Dzierzoniowie i zbiorniki przy
ul. Piskorzowskiej w Pieszycach.

W mie$cie woda rozprowadzana jest siecig rozdzielcza o tacznej diugosci 68,7 km. Ogdlna liczba potaczen z siecig
do budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkiwania wynosi 2894 szt.
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ODPROWADZANIE SCIEKOW

OCZYSZCZALNIA SCIEKOW W DZIERZONIOWIE

W Dzierzoniowie Spodtka eksploatuje sie¢ kanalizacyjng o dtugosci 76,1 km. Liczba potgczen do budynkow
mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania z siecig kanalizacyjng wynosi 2463 szt.

Podstawa systemu kanalizacyjnego jest eksploatowana przez Spétke Oczyszczalnia Sciekow przy ul. Brzegowej w
Dzierzoniowie.

Jest to oczyszczalnia mechaniczno-biologiczna o wielkosci 37500 RLM i przepustowos$ci hydraulicznej Q & ¢.= 7500
m3/d dla dopuszczalnych stezen zanieczyszczen w Sciekach odprowadzanych z oczyszczalni: BZTs 15 gOa/m?,
CHZT 125 gO2/m3, zawiesina ogdlna 35 g/m3, azot ogolny 15 gN/m3, fosfor ogélny 2 gP/m3. Oczyszczalnia posiada
stosowne decyzje wodnoprawne oraz uregulowane sprawy wtasnosciowe.

Oczyszczalnie $ciekdéw w Dzierzoniowie stanowig;

1. CZESC SCIEKOWA

Scieki komunalne z terenu miast: Dzierzoniéw oraz Pieszyce oczyszczane sa W mechaniczno — biologiczne]
oczyszczalni sciekow przy ul. Brzegowej w Dzierzoniowie

Scieki do oczyszczalni $ciekow doprowadzane sa systemem kanalizacji grawitacyjnej. Oczyszczalnia
wyposazona jest rowniez w automatyczng stacje zlewczg $ciekdw dowozonych z terenu obstugiwanego przez
Spdtke WIK Dzierzonidw.

Scieki z terenu miasta Dzierzoniowa doprowadzane sg do oczyszczalni kolektorem sanitarnym @800.
Czes¢ mechaniczng oczyszczalni stanowig: krata mechaniczna schodkowa z instalacjg do ptukania, prasowania i
rozdrabniania skratek, piaskownik poziomy czterokomorowy wyposazony w zgarniacz pompowy piasku z
separatorem oraz osadnik wstepny. Scieki po oczyszczaniu na kracie i usunieciu piasku w piaskowniku kierowane sa
do osadnika wstepnego podtuznego, w ktérym nastepuje sedymentacja zawiesin. Osadnik wstepny stanowig dwa
zbiorniki, wyposazone w hydrauliczne zgarniacze denne i powierzchniowe.

Po mechanicznym oczyszczaniu Scieki kierowane sg do czesci biologicznej oczyszczalni. Cze$¢ biologiczng
stanowi wielofazowy reaktor biologiczny i osadniki wtérne. Reaktor biologiczny sktada sie z komdr wstepne;
denitryfikacji osadu recyrkulowanego, komér beztlenowych do biologicznego uwalniania fosforu oraz komor
nitryfikacyjno — denitryfikacyjnych do kompleksowej eliminacji zwigzkéw wegla (BZT5, ChZT) oraz zwigzkow
biogennych (azotu i fosforu) — zintegrowane usuwanie zwigzkéw CNP. Praca komér realizowana jest w uktadzie
tréjfazowym. Komory defosfatacyjne i denitryfikacyjne wyposazone sg w mieszadta mechaniczne wolnoobrotowe do
wymuszania poziomej cyrkulacji zapobiegajacej sedymentacji osadu. Czes¢ nitryfikacyjna reaktora wyposazona jest
w ruszt do drobnopecherzykowego napowietrzania (dyfuzory rurowe ceramiczne) za pomocg sprezonego powietrza.
Powietrze do procesu nawietrzania wytwarzane jest w Stacji dmuchaw wyposazonej w trzy dmuchawy promieniowe
ze sterowang automatycznie wydajnoscig w zaleznosci od zapotrzebowania tlenu w bloku biologicznym.

Dla zapewnienia prawidtowego przebiegu procesu technologicznego prowadzi sie 1) recyrkulacie wewnetrzng
Sciekow z komory nitryfikacji przed komore denitryfikacji, 2) recyrkulacje zewnetrzng osadu z osadnikéw wtérnych
przed komore defosfatacji.

Mieszanina $ciekdw i osadu czynnego kierowana jest z komér nitryfikacji do dwdch osadnikdéw podtuznych wtérnych
wyposazonych w hydrauliczne zgarniacze denne i powierzchniowe. Po sklarowaniu Scieki kierowane sg poprzez
koryto pomiarowe do odbiornika — rzeka Pitawa.

Oczyszczalnia wyposazona jest w instalacje do magazynowania i dozowania soli zelaza (PIX-113) w celu
prowadzenia procesu chemicznego usuwania zwigzkéw fosforu (defosfatacja chemiczna) - wspomaganie
biologicznego usuwania fosforu koagulacjg symultaniczng siarczanem zelazowym PIX.

Obiekty technologiczne gospodarki Sciekowej — cze$C biologiczna pracujg w petni zautomatyzowane.
Kontrola obiektow i procesu technologicznego realizowana jest lokalnie i zdalnie za pomocg dwupoziomowego
komputerowego systemu automatyzacji z wizualizacjg w dyspozytorni oraz na lokalnych panelach operatorskich.

2. CZESC OSADOWA | GAZOWA

Z uwagi na wprowadzenie nowych proceséw zintegrowanego usuwania ze $ciekow zwigzkow wegla (BZTs,
ChZT) oraz zwigzkéw biogennych (azotu i fosforu) - CNP ilos¢ odprowadzanych z uktadu osadéw $ciekowych
wzrosta do ok. 100m3 /d. Taka ilos¢ osadéw $ciekowych przed ich gospodarczym wykorzystaniem wymaga
nowoczesnych metod przerobki osadow.
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Powstate w wyniku procesu oczyszczania sciekow osady: chemiczny, nadmierny i wstepny poddawane sg
wspoinej przerdbce w obiektach gospodarki osadowe;.
Ciag technologiczny gospodarki osadowej stanowig;

e pompownia osadow surowych,

e zageszczacz grawitacyjny osadu surowego wyposazony w mieszadto pretowe — 2 szt.,

e wydzielona zamknieta komora fermentacyjna — 1 szt.

e budynek technologiczny w sktad, ktérego wchodza: pompownia osadéw surowych zageszczonych,
pompownia osadow recyrkulowanych w WKFz, wymiennikownia ciepta osadéw, stacja mechanicznego
odwadniania osadéw wyposazona w prase filtracyjno taSmowa, stacja higienizacji osadow, zbiornik
magazynowania wapna,

e zbiornik osady przefermentowanego wyposazone w mieszadto szybkoobrotowe — 2 szt.,

e infrastruktura towarzyszaca: sieci i instalacje technologiczne, AKPIA, sieci elektroenergetyczne,
oSwietlenie terenu, drogi i place.

Ciag technologiczny instalacji biogazowo-energetycznej stanowia;

e ujecie biogazu z WKFz,

kolumna odpieniajaca,
odsiarczalniki,

wezet rozdzielczo — pomiarowy,
zbiornik biogazu,

pochodnia biogazu,

kottownia i agregatorownia.

Osad zmieszany (nadmierny + surowy) zageszczany jest w zageszczaczu grawitacyjnym. Zageszczone
osady poddawane sg procesowi stabilizacji beztlenowej — fermentacji mezofilnej w temp. 33-35°C w zamkniete;
komorze fermentacyjnej - WKFz. Przefermentowany osad odwadniany jest w instalacji do mechanicznego
odwadniania osadéw na prasie filtracyjno tasmowej i po higienizacji wapnem i suszeniu na poletkach osadowych
przekazywany jest do ostatecznego zagospodarowania.

Wytwarzany w procesie fermentaciji biogaz, po jego uzdatnianiu w instalacji biogazu, w okresie letnim spalany
jest w agregacie kogeneracyjnym produkujacym energie elektryczng i ciepto dla potrzeb oczyszczalni. W okresie
zimowym biogaz spalany jest w kottowni produkujacej ciepto dla potrzeb technologicznych i socjalnych oczyszczalni
(c.o.ic.w.u.).

W ramach projektu pn. ,Uporzadkowanie gospodarki wodno-Sciekowej na terenie gmin powiatu

dzierzoniowskiego - etap I” przeprowadzono rozbudowe i modernizacje oczyszczalni Sciekéw w

Dzierzoniowie — gtownie cze$¢ wstepnego mechanicznego oczyszczania Sciekow tj.:

1. Automatyczna stacja zlewna sciekéw dowozonych.

2. Krata mechaniczna schodkowa wraz z instalacjg do ptukania, odwadniania i rozdrabniania skratek.

3. Piaskownik poziomy czterokomorowy wraz ze zgarniaczem pompowym i separatorem piasku.

4. Montaz nowych zgarniaczy dennych hydraulicznych oraz powierzchniowych w istniejacych osadnikach wstepnych
(2szt.) i wtornych (2 szt.).

5. Automatyka i wizualizacja nowobudowanych obiektow w pomieszczeniu sterowni.

W ramach przedsiewzigcia jw. wspotfinansowanego ze Srodkow Funduszu Spéjnosci Spotka zrealizowata
zadanie pn. ,Budowa kanalizacji sanitarnej w Pieszycach”. Zgodnie z opracowang dokumentacjg projektowg i
zrealizowanym na tej podstawie zadaniem, odprowadzenie Sciekéw z terenu miasta Pieszyce poprzez nowo
wybudowang kanalizacje sanitarng i wykonanie przepiecia, realizowane jest obecnie do oczyszczalni $ciekéw w
Dzierzoniowie.

Efekty ekologiczne uzyskane po pracach wykonanych w ramach przedsiewziecia pn. ,Uporzadkowanie
gospodarki wodno-$ciekowej na terenie powiatu dzierzoniowskiego-etap I”:

1. Wartosci wskaznikow zanieczyszczen w Sciekach odprowadzanych z oczyszczalni w Dzierzoniowie do rzeki
Pitawy spetniajg wymagania stawiane w pozwoleniu wodnoprawnym rowniez standardy unijne,

2. Wytwarzany w procesie fermentacji biogaz (od 744 do 1040 Nm?3/d):

- w okresie letnim jest spalany w silniku agregatu kogeneracyjnego produkujacego energie elektryczng (max 100kW)
i energie cieplng (max139kW) dla potrzeb oczyszczalni,

- w okresie zimowym biogaz spalany jest w kottowni produkujacej energie cieping (max 240 kW).
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3. Cata energia cieplna wytworzona z biogazu, wykorzystana jest dla potrzeb technologicznych oczyszczalni tj. dla
ogrzania osadu w WKF z koniecznego dla prowadzenia procesu fermentacji mezofilnej (35-389), pozostata energia
wykorzystana jest do celéw ogrzewania budynkéw i podgrzewu cieptej wody.

Produkcja energii cieplnej catkowicie pokrywa zapotrzebowanie oczyszczalni natomiast energii elektrycznej ok. 25%
jej zapotrzebowania:

- produkcja biogazu (2022 r.): 367 983 m3/rok;

- produkcja energii cieplnej z biogazu (2022 r.): agregat + kottownia: 3744GJ/rok;

- produkcja energii elektrycznej z biogazu (2022 r.): 380 179 kWh/rok.

4. Wytwarzany osad Sciekowy jest ustabilizowany, bezpieczny dla zdrowia ludzi i Srodowiska, nadajacy sie do
wykorzystania gospodarczego.

5. W wyniku przeprowadzonego rozdziatu sieci kanalizacyjnej ogoélnosptawnej ilos¢ Sciekdw komunalnych
oczyszczanych w oczyszczalni jak rowniez odprowadzanych do rzeki Pitawy znaczaco zmniejszyta sie.

6. W wyniku budowy automatycznej stacji zlewczej sciekow dowozonych z terenu obstugiwanego przez WiK
Dzierzoniow wyeliminowano mozliwos¢ niekontrolowanych zrzutdw Sciekow bez opomiarowania ilosciowego i
jako$ciowego do oczyszczalni.

Obecnie prowadzone sg prace inwestycyjne realizacji zadania p.n. ,Montaz agregatow kogeneracyjnych na biogaz
na Oczyszczalni Sciekéw w Dzierzoniowie” w wyniku ktérego uktad kogeneracyjny zostanie przebudowany w
zakresie wymiany wyeksploatowanego agregatu kogeneracyjnego na dwie nowe jednostki kogeneracyjne o mocy
elektrycznej 80kW i ciepinej 104kW kazda wraz z infrastrukturg budowlang, technologiczng, cieplna, biogazowa,
elektryczng i AKPIA. Zwigkszona produkcja biogazu wraz z zastosowaniem nowych jednostek kogeneracyjnych
pozwoli na wiekszg produkcje energii elektrycznej i ciepfa.

PIESZYCE

ZAOPATRZENIE W WODE Gminy Pieszyce zapewniajg nastepujace ujecia powierzchniowe i gtebinowe:

Zaopatrzenie w wode gminy Pieszyce zapewniajg nastepujace ujecia powierzchniowe i gtebinowe:

1. Ujecia wody powierzchniowej w Kamionkach i Lasocinie.

2. Studnia gtebinowa w Kamionkach.

3. Studnia gtebinowa przy ul. Zamkowej w Pieszycach,

4. Ujecie wody powierzchniowej ze zbiornika w Zagdrzu Slaskim.
Dyspozycyjna wydajno$¢ powyzszych ujec jest wystarczajgca do pokrycia zapotrzebowania na wode. Woda surowa
pobierana z uje¢ powierzchniowych w Kamionkach i Lasocinie uzdatniana jest w Stacji Uzdatniania Wody w
Kamionkach.
Woda ze studni gtebinowej w Kamionkach trafia bezposrednio do sieci wodociggowej. Woda ze studni gtebinowe;
przy ul. Zamkowej w Pieszycach po dezynfekcji podawana jest rowniez bezposrednio do sieci.
W sytuacjach awaryjnych gmina Pieszyce zaopatrywane jest w wode pochodzacq z ujecia powierzchniowego na
Jeziorze Bystrzyckim w Zagorzu Slaskim. Woda po uzdatnieniu na SUW ,Lubachéw” przekazywana jest odbiorcom
za posrednictwem przepompowni wody na ul. Bielawskiej w Pieszycach.
Wszystkie obiekty wodociggowe posiadajg uregulowane sprawy formalno-prawne i wiasnosciowe.

Stacja Uzdatniania Wody w KAMIONKACH

1. Wydajnos¢ ujeé oraz stacji uzdatniania wody

taczna maksymalna wydajnos¢ uje¢ powierzchniowych wynosi 9840 m3/d. Maksymalna wydajno$¢ studni
gtebinowej wynosi 870m3/d. Laczna maksymalna wydajnos¢ uje¢ zasilajgcych SUW Kamionki wynosi 10710
m?3/d.

Dla SUW Kamionki zastosowano technologie uzdatniania wody gwarantujacq osiggniecie parametrow
jako$ciowych wody zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 roku w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294), na nastepujace wydajnosci:

Qqmax=6000 m3/d

Qnmax=250m?3d,
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Gorski charakter uje¢ powierzchniowych sprawia, ze okresowo wystepujg znaczne pogorszenia parametrow wody
surowej. W przypadku znacznego wzrostu zanieczyszczenia wody na doptywie do stacji uzdatniania wody stacja
pracowac bedzie z wydajno$cig zmniejszong do poziomu Q¢=2000m?3/d (Qn=84md/h).

Stacja uzdatniania wody w Kamionkach w przypadku pogorszenia jakosci wody surowej do poziomu, ktory nie
pozwoli na jej skuteczne oraz celowe z ekonomicznego punktu widzenia moze by¢ okresowo wytgczana z
eksploatacji.

2. Proces technologiczny

Uktad technologiczny SUW-u zaktada pobdr wod powierzchniowych z istniejacych uje¢ powierzchniowych. Woda
na ujeciach jest wstepnie podczyszczana (z wigkszych zanieczyszczen mechanicznych) i grawitacyjnie sptywa do
stacji uzdatniania wody.

Na stacji uzdatniania wody woda przeptywa przez mieszacz statyczny i trafia do komory reakcji. W przypadku
pogorszenia jakosci wody surowej uruchamiany jest proces koagulacji. Do mieszacza statycznego dawkowany
jest koagulant.

Z komory reakcji woda grawitacyjnie wptywa na cztery filtry pospieszne, grawitacyjne, o wymiarach w rzucie ok.
3,87 x 2,95 m i o powierzchni tacznej 45,6 m2 wypetnione ztozem antracytowo-piaskowym. Do przefiltrowanej
wody dawkowany jest dezynfekant w postaci dwutlenku chloru.

Ptukanie filtrow prowadzone jest metodg woda oraz powietrze. Po wzruszeniu ztoza powietrzem nastepuje
ptukanie samg wodg z duzg intensywnoscia.

Automatyka stacji umozliwia ustawienie dowolnego odstepu czasowego miedzy ptukanymi filtrami, ustawienie
dowolnego algorytmu ptukania pojedynczego filtra, dostosowanie dawek reagentéw do aktualnej wydajnosci stacji
w celu jak najlepszego dopasowania produkcji wody do rozbioru.

W stacji uzdatniania wody zainstalowano generator do produkcji dwutlenku chloru oparty na tgczeniu
rozcienczonych reagentéw: kwas solny (9%) i chloryn sodu (7,5%),

Uktad dozowania dwutlenku chloru sktada si¢ z generatora, zbiornikéw reagentow oraz pompy dozujace;.
Instalacja ta zostata zlokalizowana w pomieszczeniach —chlorowni. Jako rezerwowy $rodek dezynfekujacy
przewidziano instalacje podchlorynu sodu.

Uzdatniona woda magazynowana jest w zbiorniku wody uzdatnionej skad grawitacyjnie sptywa do sieci
wodociggowej.

Proces technologiczny jest w petni zautomatyzowany. Wszystkie podstawowe parametry pracy stacji
przekazywane sg do Centralnej Dyspozytorni WiK.

W miescie woda rozprowadzana jest siecig rozdzielcza eksploatowang przez Spétke o tacznej diugosci 14,8 km.
Ogédlna liczba potaczen z siecig do budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkiwania wynosi 612 sztuk.

ODPROWADZANIE SCIEKOW
W Pieszycach Spdtka eksploatuje kanalizacyjng sie¢ rozdzielczg o diugo$ci 20,9 km.
Liczba potaczen do budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania z siecig Spotki wynosi 476 sztuk.

W ramach przedsiewziecia p.n. ,Uporzadkowanie gospodarki wodno- Sciekowej na terenie gmin powiatu
dzierzoniowskiego - etap I, wspdffinansowanego ze srodkdw Funduszu Spdjnosci Spétka zrealizowata zadanie pn.
,Budowa kanalizacji sanitarnej w Pieszycach”. Zgodnie z opracowang dokumentacjg projektowg i zrealizowanym na
tej podstawie zadaniem, odprowadzenie sciekéw z terenu miasta Pieszyce poprzez nowo wybudowang kanalizacje
sanitarng i wykonanie przepiecia, realizowane jest obecnie do oczyszczalni $ciekéw w Dzierzoniowie.

W zwigzku z wykonanym przedsiewzigciem oczyszczalnia Sciekow w Pieszycach z dniem 31.12.2013 r.
zostata wytgczona z eksploatacji zgodnie z warunkami decyzji 0 wygasnieciu pozwolenia wodnoprawnego wydane;
przez Starostwo Powiatowe w Dzierzoniowie.

PILAWA GORNA

1. Studnia gtebinowa przy ul. B. Chrobrego 1 w Pitawie Gorne;j.
2. Studnia gtebinowa przy ul. Okrzei w Pitawie Gérne;j.

Dyspozycyjna wydajno$¢ obu uje¢ wynosi okoto 2,7 tys. m3/ dobe.
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Woda surowa pobrana z obu studni gtebinowych uzdatniana jest w Stacji Uzdatniania Wody ,NOWAR” przy ul. B.
Chrobrego 1 w Pitawie Gérnej. Woda poddawana jest procesowi utleniania wstepnego i dezynfekcji za pomocq
podchlorynu sodu i napowietrzana w aeratorach wodno-powietrznych.
Nastepnie woda poddawana jest filtracji w czterech filtrach pospiesznych zamknietych w tgcznej powierzchni 18 m2,
celem ktdrej jest odmanganianie i odzelazianie wody.

W celu zachowania wiasciwego cisnienia oraz zapewnienia ciggtosci dostawy wody przedsiebiorstwo eksploatuje
zbiornik wyréwnawczy przy ul. Szkolnej w Pitawie Gornej.

W miesScie woda rozprowadzana jest siecig rozdzielczg o tacznej diugosci 17,2 km. Ogodlina liczba potgczen z siecig
do budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkiwania wynosi 460 sztuk.

Odprowadzanie Sciekéw

W Pitawie Gornej przedsiebiorstwo eksploatuje sie¢ kanalizacji rozdzielczej o tacznej dtugosci 17,2 km. Liczba
potgczen do budynkow mieszkalnych i zbiorowego zamieszkania z siecig przedsiebiorstwa wynosi 403 sztuk.
Oczyszczalnia Sciekow w Pitawie Gornej, eksploatowana od 1996 r., zostata zlikwidowana w 2022 r. z jednoczesng
zmiang jej funkcjonowania. Zmiana funkcjonowania polegata bedzie na przebudowie pozostatego zbiornika na
zbiornik retencyjny wod burzowych z przelewu burzowego kanalizacji ogélnosptawnej. Obecnie na terenie bytej
oczyszczalni sciekow w Pitawie Gérnej prowadzone sg prace inwestycyjne.

W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolno$laskiego, Spotka zrealizowata zadanie pn.
,Budowa kolektora sanitarnego z Pitawy Gornej do oczyszczalni $ciekéw w Bielawie”, ktdrego gtéwnym celem byt
przerzut $ciekdw z Pitawy Gornej do oczyszczalni w Bielawie kolektorem o dtugosci ok. 9,5 km wraz z
przepompowniami $ciekow i umozliwita tym samym zlikwidowanie przestarzatej i wysoce awaryjnej oczyszczalni w
Pitawie Gérnej. Zgodnie z opracowang dokumentacjg projektowa i zrealizowanym na tej podstawie zadaniem,
odprowadzenie $ciekdw z terenu miasta Pitawy Gérnej realizowane jest obecnie nowo wybudowanym kolektorem do
oczyszczalni sciekow w Bielawie, w ktorej Scieki poddawane sg wysokosprawnym procesom oczyszczania.

NIEMCZA

ZAOPATRZENIE W WODE Miasta i Gminy Niemcza zapewnia nastepujace ujecie wody -

studnia gtebinowa przy ul. Sienkiewicza w Niemczy.

Dyspozycyjna wydajno$¢ ujecia wynosi okoto 0,74 tys. m3/dobe.

Woda surowa pobrana ze studni uzdatniana jest w Stacji Uzdatniania Wody przy ul. Sienkiewicza. Stacja posiada
uregulowane sprawy formalno-prawne i wiasno$ciowe.

Uktad technologiczny Stacji uzdatniania Wody przy ul. Sienkiewicza zapewnia usuniecie z wody surowej wszystkich
zanieczyszczen do wartosci parametréw jako$ciowych zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 07
grudnia 2017 roku w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294).

Stacja pracuje w ukfadzie dwustopniowego pompowania wody oraz jednostopniowe;j filtracji wody. Pobierana
woda podziemna ze studni glebinowej doptywa do mieszaczy wodno-powietrznych. Doptyw do poszczegoinych
mieszaczy odbywa si¢ rurociggami rozdzielczymi ¢ 90 PE-HD, na ktorych zamontowano przepustnice obstugiwane
recznie.

Nastepnie woda jest poddawana filtracji w trzech filtrach ciSnieniowych o srednicy $1600 mm. Wypetnienie
filtréw stanowi ztoze wielowarstwowe piaskowo-braunsztynowe. Filtry pracujg w petni automatycznie i wyposazone
sq W przepustnice sterowane elektrycznie oraz urzadzenia pomiarowe przeptywu i cisnienia. Plukanie filtrow odbywa
sie automatycznie. Wodno-powietrzne ptukanie filtrow prowadzone jest zgodnie z programem ptukania, z uzyciem
wody uzdatnionej ttoczonej pompg ptuczacg oraz powietrzem za pomocg dmuchawy.

Zewnetrzny retencyjny zbiornik wody czystej zapewnia zapas wody na cele: wyréwnania nierbwnomiernosci
rozbioréw godzinowych, ptukania filtrow, p.poz.

Integralng czes$cig zbiornika jest komora zasuw, ktéra umozliwia sterowanie i przeptywem wody do zbiornika
jak rowniez wytaczenie go z eksploatacji. W komorze umieszczony jest tez przeptywomierz do pomiaru ilosci wody
zuzytej do celéw ptukania filtréw

Woda do sieci podawana jest zestawem pompowym, w skfad ktorego wchodzi 5 pomp wielostopniowych
wirowych pionowych. Pompy pracujg w uktadzie automatycznej regulacji ci$nienia, przez ptynna zmiang predkosci
obrotowe; silnikdw zasilanych napieciem z przemiennika czestotliwoSci.
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Do uzdatnionej wody dozowany jest roztwér podchlorynu sodu w celach dezynfekcyjnych.

Wszystkie urzadzenia stacji sterowane sg automatycznie przez niezalezne sterowniki mikroprocesorowe,
pofaczone w jeden centralny system komputerowy umozliwiajacy kontrole pracy i rejestracje wszystkich istotnych
parametrow pracy stacji, ktore przekazywane sg do Centralnej Dyspozytorni WiK.

Praca obstugi sprowadza sie do biezacej kontroli parametréw fizyko-chemicznych.

W miescie woda rozprowadzana jest uliczng siecig rozdzielczg o tacznej dtugosci 17,3 km. Ogolna liczba potaczen z
siecig do budynkdw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkiwania wynosi 368 sztuk.

GMINA DZIERZONIOW

Woda dla Gminy Dzierzoniéw pochodzi z sieci miejskiej Dzierzoniowa, Bielawy, Pitawy Gornej. Zapewniajg jq
nastepujace ujecia gtebinowe i powierzchniowe:

1. Grupa studni gtebinowych zlokalizowanych w Uciechowie, Tuszynie, Borowicy(nazwa zwyczajowo przyjeta),
Kiefczynie - 8 studni.

2. Ujecia wody powierzchniowej w Kamionkach i Lasocinie — 5 ujec.

3. Studia gtebinowa w Kamionkach

4. Studnia gtebinowa przy ul. Chrobrego 1 w Pitawie Gornej,

5. Studnia gtebinowa przy ul. Okrzei w Pitawie Gdrnej.

6. Studnia gtebinowa w Jodtowniku.

7. Studnia gtebinowa w Bielawie przy ul.Sikorskiego.

8. Ujecie wody powierzchniowej ze zbiorika w Zagorzu Slaskim.

Dyspozycyjna wydajnos¢ powyzszych uje¢ jest wystarczajaca do pokrycia zapotrzebowania na wode.
Woda surowa pobrana z powyzszych ujec, uzdatniana jest w Stacjach Uzdatniania Wody:

1. Stacja Uzdatniania Wody ,Cicha” przy ul. Relaksowej w Dzierzoniowie, ktdra uzdatnia wode gtebinowa,
pochodzacg z uje¢ w rejonie Uciechowa, Tuszyna, Borowicy(nazwa zwyczajowo przyjeta) i Kietczyna.
2. Stacja Uzdatniania Wody w Kamionkach, ktéra uzdatnia wode z uje¢ powierzchniowych (ujecia na potokach
gdrskich) w rejonie Kamionek i Lasocina,
3. Stacja Uzdatniania Wody ,NOWAR” przy u. B. Chrobrego 1 w Pitawie Gornej, ktdra uzdatnia wode ze studni
przy ul. Okrzei i przy ul. B. Chrobrego w Pitawie Gérnej,
4. Stacja Uzdatniania Wody w Jodtowniku, ktéra uzdatnia wode pochodzacq ze studni gtebinowej w Jodtowniku,
5. Stacja Uzdatniania Wody przy ul. 1-go Maja w Bielawie, ktéra uzdatnia wode ze zlokalizowanej przy u.
Sikorskiego w Bielawie,
6. Stacja Uzdatniania Wody ,Lubachéw” w Zagdrzu Slaskim, ktora uzdatnia wode ze zbiomika zaporowego na
rzece Bystrzycy.
Wszystkie obiekty wodociggowe majg uregulowane sprawy formalno-prawne i wtasnosciowe.
W celu zachowania wiasciwego ciSnienia oraz zapewnienia ciggtosci dostawy wody na sieci wodociggowej
funkcjonuja;
e zbiorniki wyrdwnawcze wody: w Roztoczniku oraz Pitawie Gérnej (ul. Szkolna),
e przepompownia wody ze zbiornikami w Dobrocinie — 2 przepompownie, Roztoczniku, Byszowie,
e hydrofornia w Kietczynie.
Przepompownia wody ze zbiornikami w Tuszynie, hydrofornia w Kietczynie oraz przepompownia wody ze
zbiornikami w Dobrocinie, Roztoczniku i Byszowie majg nieuregulowane sprawy wtasnosciowe.
Na terenie miejscowosci Gminy Dzierzoniéw woda rozprowadzana jest siecig rozdzielcza Wnioskodawcy o tacznej
dtugosci 74,1 km. Ogdlna liczba potaczen do budynkéw mieszkalnych i zbiorowego zamieszkiwania z siecig
Whnioskodawcy wynosi 1226 sztuk.
Na terenie Gminy Dzierzoniow Spdtka eksploatuje kanalizacyjng sie¢ rozdzielczg o dtugosci 0,5 km.
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Tabelanr 7
Struktura zatrudnienia WiK Dzierzoniow w latach 2005-2022

rok pracownicy spadek /wzrost
Fizyczni Umystowi Razem w %
2005 131 45 176 89%
2006 118 43 161 82%
2007 109 43 152 81%
2008 111 44 155 85%
2009 110 47 157 87%
2010 110 50 160 91 %
2011 108 58 166 104 %
2012 110 61 171 103 %
2013 107 65 172 100 %
2014 109 65 174 101%
2015 112 66 178 104%
2016 115 65 180 101 %
2017 118 64 182 101 %
2018 119 64 183 100,5%
2019 119 63 182 99,5%
2020 119 63 182 100 %
2021 114 64 178 97,8 %
2022 113 64 177 99,4 %

Struktura zatrudnienia WiK Dzierzoniéw w latach 2005-2022
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Tabela nr 8
Sprzedaz ustug wodociagowych i kanalizacyjnych
w WiK Dzierzoniow w latach 2005-2022

Og(’)lem
rok woda kanalizacja
w zl w m? w z1 w m?
2005 | 8926 996 3427817 8169038 | 3643608
2006 | 8408078 3239914 7656 160 | 3335507
2007 | 8962 145 3189 827 6977 140 | 2843403
2008 | 9137747 3178281 7327330 | 2618023
2009 | 9784 725 3105983 8491943 | 2535988
2010 | 9879761 3133092 9413399 | 2544643
2011 |10371374 3133795 9360 304 2 546 897
2012 (10 747 715 3118076 9541 646 2526 230
2013 | 11183778 | 3053558 9 805 277 2 487 814
2014 | 11484922 | 3039383 9 906 605 2492 112
2015 [ 12760634 | 3066512 | 10849945 | 2507504
2016 | 13320715 | 3034851 | 12544486 | 2490736
2017 | 13498786 | 3067902 | 12757305 | 2523003
2018 | 15762613 | 3095216 | 11937398 | 2540730
2019 | 16439334 | 3110585 | 12046141 | 2568415
2020 | 18175633 | 3102508 | 12944718 | 2607084
2021| 18603080 | 3096160 | 13162178 | 2588612
2022| 18936687 | 3.070.928 | 13322864 | 2.559.254
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Tabela nr 9.
Analiza sprzedazy w m3, wedtug odbiorcow ustug w latach 2005-2022

Gospodarstwa domowe Przemyst Pozostali
rok kanalizacja w kanalizacja w kanalizacja
woda w m?® m? woda w m?® m® woda w m® m?3
2005| 2 662 130 2 203 669 391 178 1186 895 374 509 253 044
2006 | 2560 582 2126 476 317 341 952 786 361 991 256 245
2007 | 2 603 968 2126 165 226 972 454 418 358 887 262 820
2008 | 2596 946 2110219 216 492 243 418 364 843 264 386
2009 | 2535 880 2 102 395 204 100 173 087 367 589 260 506
2010| 2554 641 2 099 464 215 364 185 422 363 087 259 757
2011| 2566 770 2107 192 180 763 167 806 386 262 271 899
2012 | 2557 742 2103 333 167 273 155 333 393 061 266 979
2013| 2496 794 2 068 606 164 062 154 308 392 079 264 900
2014 | 2474 762 2072 428 167 044 153 800 397 128 265 884
2015| 2485082 2 069 512 185 530 169 808 395 278 268 184
2016 | 2462 900 2 052 072 185 415 174 873 384 987 263 791
2017| 2461584 2 057 555 193 328 182 028 412 631 283 420
2018| 2494 679 2 084 075 189 786 173112 410 750 283541
2019| 2480 520 2 081 476 195 865 180 348 433 423 306 590
2020| 2569 650 2169 154 171555 157 040 360 508 280 889
2021| 2517744 2 120 865 173 651 159 650 404 596 308 095
2022 | 2 465 653 2 076 636 166 459 149 757 440915 332 860

Analiza sprzedazy wody w m3, wedtug odbiorcow ustug w latach 2005-2022
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Analiza sprzedazy sciekow w m?, wedtug odbiorcéw ustug w latach 2005-2022
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Analiza sprzedazy w uwzglednieniem zmian w wielkosci sprzedazy
Gospodarstwa domowe
rok spadek/wzrost kanalizacja w | wpadek/wzrost
woda w m® w m? % m? w m® %
2006 | 2560582 | -101548 -3,81% 2126 476 -77 193 -3,50%
2007 | 2603968 -58 162 -2,18% 2126 165 -77 504 -3,52%
2008 | 2596 946 36 364 1,42% 2110219 -16 257 -0,76%
2009 | 2535880 | -68088 -2,61% 2102 395 -23 770 -1,12%
2010 | 2554641 -42 305 -1,63% 2099 464 -10 755 -0,51%
2011 | 2566 770 12 129 0,47 % 2107 192 7728 0,37 %
2012 | 2557 742 -9 028 -0,36% 2103 333 - 3859 -0,16%
2013 | 2496 794 -60 948 -2,4% 2 068 606 - 34727 -1,70%
2014 | 2474762 -22032 - 0,9% 2072 428 3822 0,2%
2015 [2485082| 10320 0,4 % 2 069 511 - 2917 -0,2 %
2016 | 2462900 -22 182 -0,9 % 2052 072 -4121 -0,15 %
2017 |2 461584 - 1316 -0,01 % 2 057 555 5483 0,3 %
2018 | 2494679 33 095 1,3% 2 084 075 26 520 1,3%
2019 | 2480520 -14 159 -0,6 % 2081476 -2 599 -0,13%
2020 | 2 569 650 89 130 1,5 % 2169 154 87 678 4,2 %
2021 | 2517744 -51 906 -2,0% 2 120 865 -48 289 -2,2 %
2022 | 2 462 653 -55 091 -2,2% 2076 636 -44 229 -2,1%
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Pozostali
rok wodaw | spadek/wzrost kanalizacjaw | spadek/wzrost
m® w m? % m? w m? %
2006 | 361991 -12518 -3,34% 256 245 3201 1,26%
2007 | 358 887 -15 622 -4,17% 262820 9776 3,86%
2008 364843 2 852 0,79% 264386 8141 3,18%
2009 | 367 589 8 702 2,42% 260 506 -2 314 -0,88%
2010 | 363 087 -1 756 -0,48% 259 757 -4 629 -1,75%
2011 | 386 262 23175 6,4 % 271 899 12 142 4,7 %
2012 | 393061 6 799 1,7% 266 979 -4 920 -1,9%
2013 | 392079 - 982 -0,2% 264 900 - 2079 -0,8%
2014 | 397 128 5049 1,2% 265 884 984 0,4%
2015 | 395 278 - 1850 -05% 268 184 2 300 0,8 %
2016 | 384 987 -10 291 -2,6% 263 791 -4 393 1,6%
2017 | 412631 27 644 7,6 % 283 420 19 629 7,4%
2018 | 410750 -1881 -0,4 % 283 541 120 0,04%
2019 | 433423 22 673 5,5% 306 590 23 049 8,1%
2020 | 360508 -72 915 -17 % 280 889 -25 701 -8,5 %
2021 | 404 596 44 088 12,2 % 308 095 27 206 9,7 %
2022 | 440915 36 319 9,0 % 332 860 24 765 8,0 %

2. KONTEKST ORGANIZACJI (SPOLKI).

W zwigzku z funkcjonowaniem w Spodice zintegrowanego systemu zarzadzania jako$cig, $rodowiskiem oraz
bezpieczenstwem i higieng pracy, najwyzsze kierownictwo zapewnia petne zaangazowanie w doskonalenie i
prawidtowe funkcjonowanie systemu, zgodne z kontekstem Spotki.

Kontekst organizacji to czynniki zewnetrzne i wewnetrzne istotne dla celu i strategicznego kierunku dziatania Spotki,

ktdre wptywajq na jej zdoIno$¢ do osiggniecia zamierzonych wynikow i celow.

Spdtka funkcjonuje w zmieniajgcym sie otoczeniu, wiec czynniki wptywajace na jej dziatanie, rowniez sie zmieniaja.

Dlatego przy corocznie dokonywanej ewaluacji Strategii przez Prezesa i Kierownictwo sg one oceniane pod katem

aktualnosci. Oczywiscie analiza otoczenia raz do roku bytaby przy mogacych sie zdarzy¢é gwattownych zmianach,

zagrozeniem. Dlatego jest ona robiona réwniez na biezaco podczas spotkan Prezesa z Kierownictwem Spotki.

Do zewnetrznego otoczenia firmy zaliczy¢é mozna m.in. czynniki: kulturowe, spoteczne, polityczne, prawne,

finansowe, technologiczne, ekonomiczne, Srodowiskowe. Spotka monitoruje trendy zachodzace w otoczeniu, biorac

pod uwage réwniez wymagania klienta i innych stron zainteresowanych.

Czynniki zewnetrzne:

e zakres dziatalnosci Spotki - zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow nalezy do zadan witasnych gminy,
dla Gminy jako jednostki samorzadu terytorialnego Spétka moze by¢ postrzegana przede wszystkim jako
wykonawca jej zadan witasnych w zakresie zapewnienia wody do picia i odbioru Sciekow dla spoteczno$ci
lokalnej, a nie jako partner biznesowy,

e zmiana na stanowiskach Burmistrzow reprezentujacych poszczegoinych Wspdlnikow - Burmistrzowie wybierani
sq w wyborach bezposrednich przez mieszkancow, kazdy nowy reprezentant Wspdinika moze mie¢ inng
koncepcje dalszego rozwoju Spdtki, co moze réwniez wptywac na wspdtprace miedzy wspolnikami,

e kryzys gospodarczy w kraju - moze spowodowaé zatamanie gospodarki, zmniejszenie wptywdw, spadek
sprzedazy, spadek dochodow, generowanie strat,

e zmiana stop procentowych - wptywa na wysokos$¢ zacigganych kredytow, czym wyzsze stopy procentowe tym
trudniej sptaci¢ kredyt,

e wzrost cen, znaczne i nagte podwyzki, materiatdw statych i ptynnych niezbednych do realizacji zadan Spdtki-
moze znaczaco wptyng¢ na spowolnienie dynamiki rozwoju Spdtki, brak mozliwosci realizacji inwestycji, wzrost
kosztow nie przewidzianych w planach finansowych, wzrost strat, zaprzestanie realizacji inwestyciji,
prowadzenie dziatalnosci tylko w minimalnym zakresie,
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brak towaréw na rynku niezbednych do realizacji zadan przez Spotke- brak dostepu do asortymentu zagraza
prawidtowemu funkcjonowaniu Spétki, brak materiatdbw do usuwania awarii, brak materiatdbw do uzdatniania
wody,

brak firm wykonawczych, wykonawcow inwestycji- Spotka modernizujac obiekty, czy wykonujac inne roboty
budowlane korzysta z firm zewnetrznych, brak wykonawcéw uniemozliwia realizacje inwestycji, prace sg
wstrzymywane lub wydtuza sie termin realizacji,

przekazywanie Spdtce przez poszczegolne gminy infrastruktury wodno-kanalizacyjnej aportem - zwigksza
koszty funkcjonowania Spétki (eksploatacja, modernizacja, podatki), ale przy tym zwigksza sie ilo$¢ klientow
przekazywanie Spdice przez poszczegdlne gminy kanalizacji deszczowej aportem co zwigksza koszty
funkcjonowania Spotki (eksploatacja, modernizacja, podatki),

zmiana przepiséw prawnych - praktycznie w kazdym zakresie ma wptyw na dziatalno$¢ Spotki np. zaostrzenie
wymogow jakosciowych w stosunku do wody lub Sciekéw wymusza wprowadzenie nowych technologii, ktore nie
zawsze sg przewidziane w planach finansowych czy technicznych, wprowadzenie nowych opfat naktadanych na
Spdtke czy ich podwyzszenie, zmiana przepiséw w zakresie wzrostu ptacy minimalnej, powstawanie nowych
obowigzkowych funduszy jak np. PPK jako dodatkowe obcigzenie, zmusza do zmiany planéw finansowych,
zmiana wymagan w zakresie odpadow, zwiekszenie wymagan w zakresie bhp, Spdtka musi spetniaé
wymagania prawne,

nagta migracja ludnosci poza powiat, upadek przedsiebiorstw, drastyczny spadek klientbw — to spadek
sprzedazy ustug, spadek wptywow finansowych, brak wykonania plandw finansowych, spadek przychodéw,
naptyw ludnosci, cudzoziemcow - stwarza dla Spotki szanse pozyskania nowych pracownikow, ale stwarza tez
zagrozenie zwigzane z ograniczong mozliwoscig porozumienia si¢ z innymi pracownikami co moze by¢
zagrozeniem dla bezpieczenstwa innych pracownikdw, cudzoziemcy mogg rowniez nie do konca zrozumie¢
wymagania i przepisy bhp obowigzujgce w Polsce, cudzoziemcy jako klienci mogg utrudnia¢ mozliwosé
porozumiewania sie,

czynniki atmosferyczne jak susza czy nadmierne opady - wymusza na Spodtce zaplanowanie takich
zabezpieczen, aby Spdtka mogta nieprzerwanie dostarczaé wode, w przypadku suszy sq to zbiorniki wody i
zastepcze ujecia, jednoczesnie musi by¢ przewidujgca i zabezpieczona, aby zapewni¢ ciggto$¢ dziatania
podczas powodzi,

zanik energii elektrycznej powoduje zatrzymanie pracy urzadzen: pomp, dmuchaw co moze zaburzy¢ ciggtos¢
procesow technologicznych, stwarza koniecznos¢ szybkich dziatarn w celu odpowiednich ustawien, aby
zapewnic ciggtos¢ procesu, moze rowniez by¢ zagrozeniem dla bezpieczenstwa pracownikow,
zanieczyszczenie uje¢ wody - wymusza na Spdice natychmiastowe uruchomienie zastepczych uje¢ wody, ktére
Spdtka musi posiadac, brak wtasciwej i szybkiej rekcji jest zagrozeniem dla zdrowia ludzi i $rodowiska,

zmiana oczekiwan i wymagan spoteczno$ci lokalnej w zakresie ochrony Srodowiska np. wnioski 0 zmiane
sktadowania odpaddw; w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa,

zamkniecie firmy odbierajacej odpady czy osady - wigze sie z konieczno$cig znalezienia alternatywnego
miejsca,

kontakt z klientem w Spotce i poza Spotka - klienci majacy rézne osobowo$ci, mogq stanowi¢ zagrozenie dla
bezpieczenstwa pracownikéw, konieczno$¢ kontaktu z klientem poza Spotkg na przyktad przy odczytywaniu
stanu wodomierzy czy wymianie wodomierzy pracownik moze by¢ narazony na kontakt z groznym psem co
zwigksza ryzyko wypadku w pracy, moze by¢ zagrozone jego bezpieczenstwo,

wykonywanie prac inwestycyjnych/usuwanie awarii w okolicach zaktadow pracy w ktorych awaria (wybuch)
moze by¢ zagrozeniem dla os6b/ pracownikow WiK znajdujacych sie w okolicach danego zakfadu,
przetwarzanie danych osobowych klientéw, wigze sie z ryzykiem niezamierzonego udostepnienia danych
osobom nieuprawnionym w nastepstwie czego moga by¢ naliczone kary, przetwarzania danych przez
nieuprawnione osoby, btedny sposdb postepowania w zwigzku z brakiem wewnetrznych uregulowan

pandemia np. COVID-19 czyli wystapienie na danym obszarze zachorowan na chorobe zakazng w liczbie
znacznie wiekszej niz we wczesniejszym okresie albo choréb zakaznych dotychczas niewystepujacych,
pandemia wigze sie z zagrozeniem utraty ciggtosci dziatania Spotki w wyniku np. braku oséb decyzyjnych,
braku odpowiedniej ilosci pracownikow, zagrozeniem utraty ptynno$ci finansowej, ograniczeniem mozliwo$ci
wywigzywania sie z zobowigzan finansowych (optaty za media) i rzeczowych (wymiana wodomierzy),
ograniczeniem mozliwo$ci wywigzywania sie z obowigzkéw formalnych np. zatwierdzenie sprawozdania
finansowego, ograniczeniem kontaktu z klientem, ktéry ma utrudniony dostep do ustug,
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mozliwos¢ zbrojnej agresji ze strony innego kraju: atak zbrojny jest zagrozeniem dla utraty ciggtosci dziatania
Spdtki, utraty mozliwosci realizacji podstawowych zadarn w zakresie dostawy wody i odbioru Sciekow przez
powstate zniszczenia, braku oséb decyzyjnych, braku odpowiedniej ilosci pracownikdw, zagrozeniem utraty
ptynnoéci finansowej, utraty dochoddw.

Kontekst wewnetrzny organizacji stanowig m.in. struktura organizacyjna, podziat zadan, strategia i cele, potencjat:
techniczny, ludzki, zasoby, wiedza, system informacyjny, kultura organizacyjna, stosowane normy i standardy.
Czynniki wewnetrzne o tyle roznig sie od zewnetrznych, ze Spdtka moze je w jakim$ stopniu ksztattowac.

Czynniki wewnetrzne:

funkcjonowanie Spdtki na rozlegtym obszarze - w tym duza ilo$¢ uje¢ wody wptywa na organizacje pracy, duzo
obiektow, nad ktérymi trzeba prowadzi¢ nadzor, obiekty trzeba utrzymac, zabezpieczy¢, duza ilos¢ sieci, ktorg
nalezy modernizowac, zapewni¢ sprzet monitorujacy,

ustalone wiasciwie cele z zachowaniem odpowiedniej hierarchii (najwazniejsze cele i zadania, realizowane w
pierwszej kolejnoSci) oraz wtasciwie opracowana strategia - zapewni sukces Spoétce,

struktura organizacyjna, podziat zadan - wiasciwe rozdzielenie obowigzkéw dla pracownikdéw, w tym
dotyczacych zapewnienia bezpieczenstva w Spotce miedzy innymi wyznaczenie pracownikdw
odpowiedzialnych za ewakuacje, niesienie pierwszej pomocy oraz wiasciwe skonstruowanie struktury
organizacyjnej, zapewni efektywng wspdiprace miedzy dziatami i szybkg realizacie zadan oraz zwiekszy
bezpieczenstwo w Spotce, przy podziale zadan nalezy réwniez bra¢ pod uwage zastepstwa pracownikow np. w
przypadku dtugiej nieobecno$ci pracownika z powodu wypadu przy pracy, zapewni to ciggto$¢ dziatania Spotki,
zaplecze techniczne (maszyny, urzadzenia) - jezeli jest ono wystarczajace wptywa pozytywnie na rozwdj i
bezpieczenstwo Spdtki, stare maszyny czy brak niezbednych maszyn, brak stabilno$ci systeméw IT utrudnia i
spowalnia prace i realizacje zadan oraz jest zagrozenie dla bezpieczenstwa pracownikow,

zmiana technologii, zmiana organizacji pracy - wigze sie z konieczno$cig przekwalifikowania pracownikdw,
moze by¢ problem z przekwalifikowaniem np. dtugoletnich pracownikdw, wigze sie to tez ze zmiang wymagan w
zakresie bezpieczenstwa pracy, ale przede wszystkim moze wptywaé pozytywnie na dalszy rozwoj oraz
zwiekszac bezpieczenstwo pracownikow,

brak mozliwosci pozyskania wtasciwej kadry do pracy z odpowiednimi kwalifikacjami w potaczeniu ze strukturg
wiekowa pracownikow (stosunkowa duza iloS¢ pracownikdéw w wieku emerytalnym) - wigze sie z zatrzymaniem
rozwoju Spotki, niewykonaniem ustalonych celdw i zadan, brak pracownikow na rynku zmusza do przyjmowania
do prostych prac niewykwalifikowanych pracownikow, ktérzy mogg wykazywaé nieche¢ do stosowania
wymagan BHP np. w zakresie stosowania odziezy roboczej,

zagrozenia BHP na poszczegolnych stanowiskach pracy - praca na kazdym stanowisku wigze si¢ z czynnikami
ucigzliwymi, szkodliwymi i niebezpiecznymi, praca umystowa charakteryzuje si¢ gtéwnie ucigzliwo$ciami,
podczas kiedy praca fizyczna moze by¢ szkodliwa lub niebezpieczna, zagrozenia nalezy zidentyfikowaé, ocenié
i podejmowac dziatania w celu ich eliminowania,

duza rotacja pracownikéw - nowi pracownicy nie znajg dobrze wymagan jakosciowych dotyczacych produkcii
wody oraz np. procedur segregacji odpaddéw. W zwigzku z tym moze powsta¢ duza ilos¢ nieodpowiednio
posegregowanych odpaddw (wody i $ciekéw) niespetniajacych wymagan odbiorcy. Nowi pracownicy z uwagi na
mniejszg $wiadomo$¢ mogq czesciej ulegac wypadkom przy pracy,

certyfikacja - posiadanie ZSZ jako$cig, Srodowiskiem i BHP oraz Systemu Zarzadzania Laboratorium wplywa
pozytywnie na wizerunek firm, na zwigkszenie zadowolenia klientbw oraz zwiekszenia liczby klientow
korzystajacych z ustug Spotki w tym Dziatu laboratorium, a takze na dazenie do zmniejszenia zagrozen i
zwiekszenia bezpieczenistwa pracownikow,

awaria srodowiskowa zwigzana np. z przedostaniem sie $ciekdw nieoczyszczonych do odbiornika czy z
wylaniem substancji niebezpiecznej na ziemie, powoduje skazenie wody i gleby, konieczne jest podjeciu
szeregu procedur, jest to zagrozenie dla zdrowia ludzi i ekosystemu,

zidentyfikowane znaczace aspekty Srodowiskowe- dajg wiedze i Swiadomo$¢ wptywu aspektéw na Srodowisko
przede wszystkim niekorzystnego w przypadku Spétki, co umozliwia podjecie stosownych krokéw w celu
zminimalizowania negatywnego wptywu, mogg skutkowac zaistnieniem ryzyk i szans,

wplyw Zwigzkow Zawodowych na szeroko rozumiang dziatalno$¢ Spotki. Pracodawca ma obowigzek
wspotpracowac z kazdym Zwigzkiem Zawodowym funkcjonujgcym w Spétce, Zwigzki generalnie majg broni¢
praw zrzeszonych pracownikdéw. Ze Zwigzkami zawiera sie porozumienie w sprawie Zaktadowego Uktadu
Zbiorowego Pracy, ktory miedzy innymi dotyczy zasad systemu wynagrodzen. Zwigzki mogg swoim dziataniem

31



wspomagac dziatania zarzadu, a przede wszystkim branzy wodociggowej w dazeniu do zmiany niekorzystnych
przepisow prawnych. Ale mogg tez ograniczaC dazenia Zarzadu we wprowadzaniu koniecznych zmian
organizacyjnych np. nie dopusci¢ do zwolnien pracownikéw ze wzgledow ekonomicznych.
Wymieniono powyzej najwazniejsze czynniki ktore moga mie¢ wptyw na dziatalno$¢ Spotki i realizacje jej celow.
Czynniki te sg na biezaco analizowane.
Spdtka jako organizacja dazy do statego dostarczania wyrobow i ustug, ktore spetniajg wymagania klientéw i innych
0sob zwigzanych wspotpracg ze Spotka. Aby spetni¢ wymagania, trzeba uprzednio je poznac¢ i przeanalizowac.
Ponizej zostaty okreslone strony zainteresowane, rozumiane jako osoba lub organizacja, ktéra moze mie¢ wptyw na

decyzje i dziatania Spdtki lub, ktéra moze podlega¢ dziataniom i decyzjom Spétki .

oczekiwania stron zainteresowanych.

POTRZEBY | OCZEKIWANIA ZAINTERESOWANYCH STRON

Zostaty rowniez okreslone

L.p STRONY POTRZEBY | OCZEKIWANIA Proces/Dziat
ZAINTERESOWANE odpowiedzialny
1| Klienci Spotki- - stata dostawa wody i odbior Sciekow,
odbiorcy wodly i - woda dostarczana pod odpowiednim ci$nieniem i odpowiednigj
Sciekow jakosci,
(indywidualni, firmy, | - szybkie usuwanie awarii wodociggowych i kanalizacyjnych, W
przemyst) - wezesniejsza informacja w przypadku planowanych wytaczen o
przerwach w dostawie wody,
- jak najmniejsze straty wodly,
- mita obstuga,
- bezkonfliktowe rozwigzywanie problemoéw,
- terminowe rozpatrywanie spraw,
- szybkie podpisanie uméw na dostawe wody i odbi6r Sciekow, FKITW
- prawidtowe rozliczenie za wode i Scieki,
-ochrona danych osobowych, nie udostepnianie ich osobom
nieuprawnionym,
- odprowadzanie oczyszczonych sciekow do odbiornika, TK
-stabilna rozwijajaca sie firma,
- dziatalnos¢ oparta na aktualnych przepisach prawnych,
- stabilna cena za wodg i Scieki,
- dbanie o $rodowisko w tym odprowadzanie oczyszczonych Sciekow do
rzeki, o
-Swiadczenie kompleksowych ustug od wydania warunkow przytaczenia kNajwy;sze
) . ierownictwo
do wykonania przytaczenia,
- zapewnienie mozliwo$ci statego kontaktu klienta ze Spotkg w celu
zatatwienia spraw, mimo trudnej sytuaciji np. trwajaca pandemia,
- zapewnienie zabezpieczenia i odpowiedniej ochrony przetwarzanych
przez Spdtke danych osobowych.
- zapewnienie bezpieczenstwa na terenie Spotki PB
2 | Klienci — dostawcy | -stata dostawa wody i odbi6r Sciekow,
Sciekdw -przyjmowanie i oczyszczanie $ciekow odprowadzanych przez zaktady TW/TK
przemystowych przemystowe,
-szybkie i bezkonfliktowe zawarcie umowy na dostawe i odbiér $ciekdw
przemystowych,
- terminowe wystawianie faktur za ponadnormatywny tadunek w FK/PL

Sciekach,
-ochrona danych osobowych, nie udostepnianie ich osobom
nieuprawnionym,
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- zapewnienie mozliwosci statego kontaktu klienta ze Spotkg w celu
zatatwienia spraw, mimo trudnej sytuacji np. trwajaca pandemia

Najwyzsze
kierownictwo

- zapewnienie bezpieczenstwa na terenie Spotki

PB

Mieszkancy
sgsiadujacy z
obiektami Spotki

- brak przykrych zapachdw wydostajacych sie z oczyszczalni, czy z
innych obiektow

- zachowanie spokoju i ciszy w godzinach nocnych i w $wieta,

- utrzymywanie porzadku na terenie Spoki,

- segregowanie odpadow,

- usuwanie potencjalnych zagrozen dla mieszkancow np. wtasciwe
wykonywanie prac pozarowo niebezpiecznych,

- zapewnienie odpowiedniego nadzoru nad wykonawcami
modernizujacymi obiekty Spétki w celu dopilnowania porzadku i
spokoju,

- ograniczenie zagrozen ze strony Spotki,

Najwyzsze
kierownictwo/
Wiasciciele
procesow

Wspdlnicy Spotki

- zbudowanie wizerunku rzetelnej, dziatajacej zgodnie z prawem firmy,
- 0sigganie zyskow,

- staly rozwoj firmy,

- zdobywanie nowych klientow,

- wprowadzanie nowych technologii, modernizacja,

- zakup nowego sprzetu,

- stata poprawa jakosci ustug,

- dziatanie zgodnie z wymogami przepisow prawnych,

- dbanie o $rodowisko naturalne w tym prowadzenie racjonalnej
gospodarki odpadami,

- zapewnienie bezpieczenstwa pracy pracownikom oraz
bezpieczenstwa klientom,

- zapewnienie statego wzrostu zadowolenia klientow,

Najwyzsze
kierownictwo

Odbiorcy ustug
Swiadczonych przez
Spotke w zakresie
udrazniania
kanalizaciji,
czyszczenia
wpustow

- terminowa realizacja ustugi,

- prawidtowa realizacja ustugi,

- tania ustuga,

- bezpieczne wykonanie ustugi,

- mita obstuga klienta,

- terminowe przygotowanie niezbednej dokumentacji.

W

Dostawcy

- terminowa zapfata,
- bezkonfliktowe rozwigzanie spraw konfliktowych,
- mita i stata wspotpraca

FZITT

Dostawcy robot
budowlanych

- bezkonfliktowa wspotpraca,

- dgzenie do szybkiego rozwigzywania zaistniatych probleméw,
- terminowa zapfata,

- pomoc przy realizacji prac np. poprzez odptatne udostepnienie
niezbednego lokalu,

- pomoc i wspotpraca przy zapewnieniu bezpieczenstwa pracy,

TTIJRP

Podwykonawcy

- wyrazenie zgody na podwykonawstwo,

- terminowa zapfata przez wykonawce dla podwykonawcy za realizacje
ustugi,

- pomoc i wspotpraca przy zapewnieniu bezpieczenstwa pracy,

TT/JRP

Wiasciciele
nieruchomosci na
ktorych usuwane sg
awarie

- mozliwie szybkie usuniecie awarii, a tym samym szybkie opuszczenie
zajetego terenu,

- dgzenie do spowodowania jak najmniejszych szkod podczas
realizowanych prac,

- prawidtowe zabezpieczenie i wykonanie prac, z zachowaniem
wymogdw bhp,

- uporzadkowanie terenu po wykonanych pracach, jezeli jest taka

W
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mozliwo$¢ przywrdcenie stanu pierwotnego,
- sprawiedliwe i szybkie wyptacenie odszkodowania,
- konkretna i rzeczowa wspdipraca z wiascicielem.

10

Instytucje
wspotpracujace ze
Spétka np. WIOS,
WFOS, PPIS

- dobra wspétpraca,

-rzeczowa i merytoryczna wymiana korespondencji w przypadku
wspoinych spraw,

- dziatanie zgodnie z wymogami prawa,

- w przypadku kontroli: przygotowanie zagdanych dokumentow,
udzielenia rzetelnych i jasnych odpowiedzi na zadawane pytania,
oddelegowanie wtasciwych pracownikéw posiadajgcych wiedze w
zakresie spraw podlegajacych kontroli, udostepnienie lokalu do
przeprowadzenia kontroli,

- dziatanie zgodne z zachowaniem wymogow bhp,

Najwyzsze
kierownictwo/
Wiasciciele
procesow

11

Urzad Skarbowy,
ZUS, PIP

- terminowe wptaty ,

- terminowe dostarczanie niezbednych dokumentéw,

- prawidtowe wypetnienie sktadanych dokumentow,

- w przypadku kontroli: przygotowanie zgdanych dokumentow,

udzielenia rzetelnych i jasnych odpowiedzi na zadawane pytania,

oddelegowanie wiasciwych pracownikow posiadajacych wiedze w

zakresie spraw podlegajacych kontroli, udostepnienie lokalu do

przeprowadzenia kontroli,

- dziatanie zgodne z prawem w tym zgodne z przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy,

PF/IFFIFP

12

Osoby (piesi,
kierowcy)
korzystajace z drog
chodnikéw na
ktorych usuwane sg
awarie

- szybkie usunigecie awarii,
- prawidtowe oznaczenie i zabezpieczenie miejsca wykonywanych prac,
- uporzadkowanie terenu po wykonanych pracach, przywrocenie
w miare mozliwosci stanu pierwotnego,
- bezpieczne nie zagrazajace osobom trzecim wykonywanie prac,

W

13

Jednostka
certyfikujgca

- spetnienie wszystkich wymagan norm, w zakresie jakosci, $rodowiska
i bhp,

- prowadzenie prawidtowej dokumentacii,

- mita atmosfera podczas auditu,

- konstruktywna wspotpraca podczas auditu,

- podejmowanie dziatan wymaganych przez normy i system

PP

- zapewnienie bezpieczenstwa podczas auditu

PB

14

Pracownicy

- zadawalajgce i terminowe wynagrodzenia,
- pomoc socjalna na wysokim poziomie,
- zapewnienie dobrej organizacji pracy na poszczegolnych
stanowiskach,
- dostep do wszystkich urzadzen, narzedzi niezbednych
do wykonywania danego zadania, zapewniajacych bezpieczenstwo,
- zapewnienie przestrzegania przepisow w zakresie prawa pracy
np. czas pracy oraz wymagan bhp,
- zapewnienie odpowiedniego zaplecza socjalnego np. do spozywania
positkow,
- zapewnienie odpowiednich warunkow w zakresie Srodowiska pracy i
bezpieczenstwa,
- Zmniejszenie zagrozen na stanowiskach pracy,
- zapewnienie wtasciwej odziezy ochronnej,
- zapewnienie pracownikom konsultacji i wspétudziatu w decyzjach
zwigzanych z bhp
- organizowanie w razie potrzeby spotkan z Najwyzszym
kierownictwem,

Najwyzsze
kierownictwo/
Kierownicy/
komorka PB
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- badanie potrzeb pracownikow,

- zapewnienie ochrony danych osobowych pracownikéw, nie
dopuszczenie nieuprawnionych 0sob do przetwarzania danych
osobowych pracownikow.

15

Zwigzki
Zawodowe/Rada
Pracownikow

- konstruktywna wspdtpraca, wzajemne zrozumienie podczas
organizowanych spotkan,

- dbanie o dobro pracownika,

- przestrzeganie wymagan prawnych,

- dgzenie do statej poprawy warunkéw pracy i ptacy,

- zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom,

- zapewnienie pracownikom dostepu do niezbednej informacii
dotyczacej Spotki, ktora nie stanowi tajemnicy spotki,

- organizowanie okresowo spotkan z najwyzszym kierownictwem,
- uzgadnianie wymaganych przez przepisy prawne dokumentow jak
Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy.

Najwyzsze
kierownictwo

Spdtka w celu spetnia wymagan klienta i innych stron przeglada i systematycznie analizuje przesytane wnioski od
klientow, szczegoblinie jezeli sg to skargi.

Ponadto, w celu dokonania dotychczasowych dziatan Spoétki oraz okreslenia zatozen perspektywicznych
dokonano analizy zgodnie z metodologia typu - ASTRA, tzn.:

1. Dokonano oceny realizacji przyjetych strategii (2007-2010, 2011-2016) w wyniku ktorych stwierdzono prawidtowg
realizacjg zawartych celow strategicznych (uwzgledniajacych biezaca ewaluacje).

2. Dokonano analizy otoczenia konkurencyjnego — bez zmian.

3. Badanie organizacji i funkcjonowania przedsigbiorstwa- zastosowano tu przede wszystkim analiza SWOT
(mocne, stabe strony, okazje i zagrozenia).

4. Projektowanie strategii zarzadzania- na postawie powyzszych analiz utworzono dwa nowe Cele Strategiczne.
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2.1 ANALIZA - SWOT.
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Mocne strony

Stabe strony

- wystarczajace zasoby wody surowej,

- mozliwos¢ grawitacyjnego transportu wody i $ciekéw,

- uregulowane sprawy formalno-prawne i wiasnosciowe
najwazniejszych obiektow wodnych i $ciekowych,

- brak w obszarze dziatania innych producentéw wody,

- rozwinieta sie¢ wodna i kanalizacyjna,

- posiadanie nowoczesnej oczyszczalni ciekdw w
Dzierzoniowie i Bielawie,

- wykwalifikowani pracownicy, gotowina biezace
podnoszenie swoich umiejetnosci,

- duze zaangazowanie kadry kierowniczej w
tworzenie i realizacje projektow naprawczych,

- posiadanie certyfikatu zintegrowanego
systemu zarzadzania jakoscia, $rodowiskiem i bhp,

- posiadanie certyfikatu akredytacji
laboratorium badawczego,

- korzystanie z sieci oraz modutéw zintegrowanego
systemu informatycznego,

- posiadanie biura obstugi klienta (z modutem e-BOOK),

- posiadania dobrego parku samochodowego i sprzetu
cigzkiego wraz z oprogramowaniem GPS,

- prowadzenie odtworzenia zasobdw geodezyjnych infrastruktury
wod-kan z uzyciem aplikacji GIS

- posiadanie strony internetowej oraz dostepu
do portalu www.um.dzierzoniow.pl,

- utrzymywanie ptynnosci finansowej,

- wykonywanie inwestycji systemem wiasnym,

- nawigzanie wspotpracy i podpisanie Porozumienia
z Gminami w zakresie wspoinych realizacji inwestycji
wod-kan z udziatem $rodkéw unijnych dla projektu
,Uporzadkowanie gospodarki wodno- $ciekowej na terenie gmin
powiatu dzierzoniowskiego” (etap | zakoriczony na kwote 105 min
zt, kontynuowana realizacja etapu Il na kwote 54 min z4).

- dostateczne zaopatrzenie w sprzet specjalistyczny,

- dobre warunki socjalno-bytowe dla wszystkich pracownikéw.

- duza ilos¢ zrédet wody surowej,

- kosztowne technologie uzdatniania wody i oczyszczania

Sciekow,

- niedostateczne wykorzystanie grawitacji w
transporcie wody i Sciekéw,

- $redni stopien automatyzacji i monitoringu
przesytu wody,

- duze straty wody na przesyle,

- duza liczba obiektow technologicznych
wymagajacych remontu,

- wyeksploatowane sieci wodne i kanalizacyjne,

- duza awaryjnos¢ sieci wodnych,

- duzy pobér energii elektrycznej,

- brak wystarczajacych srodkéw finansowych
na niezbedng modernizacje procesow
technologicznych,

- stabe wykorzystanie systemu
motywacyjnego w zakresie wynagradzania
pracownikéw,

- zobowigzanie finansowe (sptata kredytu),

- funkcjonowanie spotki na rozleglym obszarze
terytorialnym (6 gmin),

- brak perspektyw na zwigkszenie sprzedazy wody
uzdatnionej,

- niska koncentracja klientow na terenie
dziatalnosci spotki.

Szanse

Zagrozenia

- zwigkszenie przychodow z dziatalnoci
pomocniczej poprzez zwigkszenie zakresu
ustug (réwniez laboratoryjnych),
- dalsza automatyzacja proceséw technologicznych,
- zmniejszenie awaryjnosci w eksploatacii
sieci wodnej i kanalizacyjnej,
- dalsza realizacja strefowania sieci systemu wodno-
kanalizacyjnego Ziemi Dzierzoniowskiej,
- dalszy wspétudziat gmin powiatu
dzierzoniowskiego w realizacji strategii spotki,
- pozyskanie $rodkéw unijnych,
- pozyskanie innych Zrodet finansowych
(obligacje, pozyczki, ustugi zewnetrzne),
- pozyskanie nowych odbiorcéw wody i $ciekdw,
- zwigkszanie wlasnego zaangazowania w zakresie modernizacji
sieci wodociggowej,
- pozyskanie bezzwrotnych $rodkéw na zwigkszenie udziatu energii
odnawialne (biogaz, PV),
- utrzymanie dobrej sytuacji finansowej spotki.

- spadek przychodow z dziatalnosci podstawowe;j,
- brak stabilnosci finansowe;j,
- pogtebianie sie kryzysu gospodarczego kraju,
- zawieszenie dotacji zewnetrznych $rodkéw finansowych
przez Fundusz Spéjnosci na realizacje etapu Il,
- zaostrzenie najwyzszych dopuszczalnych
wartosci oznaczonych parametréw dla wéd i $ciekow,
- wystgpienie anomalii pogodowych,
- problem z przekwalifikowaniem zawodowym,
- zwigkszenie bezrobocia na terenie dziatalnosci spotki.
- wzrost cen towardw i ustug,
- brak towaréw na rynku niezbednych do realizacji
podstawowej dziatalnoSci,
- brak wykonawcéw do realizacji niezbednych inwestyciji,
- wysoka inflacja.
- gwattowny i wysoki wzrost no$nikéw energi.

3.MISJA

Misja powinna petni¢ funkcje motywacyjng do dalszego dziatania. Uwazam, ze problem zwiekszenia ilo$ci wody w
sieci Spotka ma juz za soba. Minety juz problemy z obecno$cig wody w kranie klienta. Ale czy jej jakosc¢ jest taka jak
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na wyjsciu z zaktadu uzdatniania? Czy nasze wszystkie sieci kanalizacyjne sg szczelne? Uwzgledniajac
wspodtczesne oczekiwanie naszych klientow proponuje nadal realizowa¢ misje poprzedniej strategii:

“Czysta woda w kazdym Kranie, tylko czyste Scieki do rzeki ”

3.1 WIZJA

Wizja to przysztosciowy obraz naszej Spdtki oraz jej miejsce i rola w otoczeniu zewnetrznym i wewnetrznym. To
idea, ktdra faczy interesy organizacii z jej kulturg organizacyjng z uwzglednieniem wypracowanej juz misji. Réwniez
proponuje nadal realizowa¢ wizje z poprzedniej strategii:

,» Nasza innowacyjno$¢ w dziataniu, satysfakcja naszych klientow ”

4. CELE | PROGRAMY STRATEGICZNE.

Wszystkie cele strategiczne z poprzednich strategii byty ewaluowane i zostaty wdrozone w zycie Spétki. Dlatego
proponuje, aby w Strategii Spotki 2017-2023 byty nadal realizowane z jednoczesnym wdrozeniem nowego celu.
Natomiast dodatkowo wdraza¢ narzedzia jak rowniez metody do monitoringu i analizy ich biezacej realizacii.
Ponadto Spotka zgodnie z obowigzujacymi przepisami posiada tzw. Wieloletni Plan Rozwoju i Modernizacii
Urzadzen Wodnych i Urzadzen Kanalizacyjnych realizowanych na terenie 6 gmin (obszar dziatalno$ci WiK). Obecny
WPRIMUWIUK 2021-2025 jest corocznie aktualizowany i rowniez zatwierdzany uchwatg poszczegolnych Rad Gmin.

4.1 CEL | - UTRZYMANIE DLUGOFALOWEJ STABILNOSCI FINANSOWEJ.

Utrzymanie dtugofalowej stabilno$ci finansowej Spotki jest jej podstawowym celem dziatalnosci. Stabilnosci
finansowa pozwala bezpiecznie podejmowaé wiele dziatan zwigzanych z realizacjq pozostatych celéw
strategicznych.

Dla realizacji teqo celu rozpoczeto poprawe jakosci realizacji nastepujacych przedsiewzie¢:

C1.1 Opracowano strategie finansowg wraz z systemem monitorowania zintegrowany system informatyczny,
(budzet zadaniowy).
C1.2 Pozyskiwanie innych zrodet finansowania ($rodki unijne, kredyty, pozyczki, leasing, dofinansowanie przez
Gminy, udziat w miedzygminnych unijnych projektach).
C1.3 Optymalizowanie kosztdéw dziatania (controlling, realizacja i ewaluacja strategii ).
C1.4 Comiesieczna analiza modelu finansowego dla realizacji projektu , Uporzadkowanie gospodarki
wodno- Sciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego, etap — Il * finansowanego z udziatem
Funduszu Spéjnosci.
C1.5 Pozyskanie $rodkéw na finansowanie realizacji przedsiewziecia pn. projektu ,Uporzadkowanie gospodarki
wodno - Sciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego, etap II”
C1.6 Pozyskanie $rodkéw finansowych na realizacje inwestycji z Europejskiego Funduszu Rolnego w ramach
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich.
C1.7 Biezaca analiza optacalnosci dla dziatalnosci Spétki WiK — wprowadzenie formuty Partnerstwa Publiczno
Prywatnego (PPP) w celu realizacji nowych niezbednych zadan.
C1.8 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

4.2 CEL Il - USPRAWNIENIE PRZEPLYWU INFORMACJI WEWNETRZNEJ | ZEWNETRZNEJ.

Kontynuowanie prac celem dalszej poprawy szybkosci przeptywu informacji co niewatpliwie zwigkszy skuteczno$¢ i
sprawno$¢ wszelkich dziatan Spétki zaréwno w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym. Ponadto pozytywnie wptynie
na realizacje pozostatych celow.
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Dla realizacji tego celu rozpoczeto poprawe jakosci realizacji nastepujacych przedsiewzieé:

C2.1 Poprawa wyposazenia Centrum Obstugi Klienta — rozszerzenie informacji dostepnych dla klienta na stronie
internetowej Spotki.

C2.2 Modernizacja serwerowni.

C2.3 Usprawnienie procesow technologicznych poprzez wprowadzenie automatyzacji na obiektach WiK.

C2.4 Modernizacja infrastruktury informatycznej poprzez zakup sprzetu, oprogramowania, rozszerzenie
funkcjonalnosci systemu Logica (earchiwum, IBOK, wprowadzenie dodatkowych form powiadamiania klientéw
i pracownikow, rozszerzenie bazy danych klientow wewnetrznych, Infokioski).

C2.5 Podjecie dziatan edukacyjnych zwiekszajacych Swiadomo$C w zakresie poboru i uzdatniania wody oraz
odprowadzania i oczyszczania Sciekéw, Radnych Gmin oraz mieszkancéw, z uwzglednieniem przedziatow
wiekowych.

C2.6 Stabilna wspétpraca z wszelkimi organizacjami i podmiotami, zwigzanymi z dziatalno$cig Spotki.

C2.7 Wprowadzenie systemu logowania -RCP. Tworzenie systemu ,Jednego Klucza”.

C2.8 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

4.3 CEL Il - POPRAWA SYTUACJI FINANSOWO - GOSPODARCZEJ SPOLKI.

Ze wzgledu na znaczny spadek przychodow z dziatalno$ci podstawowej (zwlaszcza od czerwca 2006 roku —
likwidacja zaktaddéw przemystu widkienniczego) nalezy podjgaé dziatania zwiekszajace dochody z dziatalnosci
pomocniczej. Jednocze$nie, uwzgledniajgc pogarszajacy sie stan techniczny infrastruktury technicznej (jakosé
wody i $ciekéw) oraz sprzetu technicznego (maszyny i urzadzenia), nalezy niezwtocznie dazy¢ do systematycznej
poprawy.

Dla realizacji teqgo celu rozpoczeto poprawe jakosci realizacji nastepujacych przedsiewzieé:

C3.1 Rozszerzono zakres ustug wodno-kanalizacyjnych oraz laboratoryjnych (rozszerzono zakres akredytacii).

C3.2 Utworzono nowe grupy inwestycyjno-remontowe (system gospodarczy, udziat w realizacji inwestyciji

zewnetrznych dla zmiany | i Il oraz w sobotg).

C3.3 Wygospodarowano $rodki finansowe na biezacg poprawe stanu technicznego bazy i $rodkoéw technicznych

(dalsza dzierzawa oraz sprzedaz majatku biernego).

C3.4 Podpisano z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska umowe na dotacje finansowa z Funduszu Spéjnosci
,Uporzadkowanie gospodarki wodno- S$ciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego etap II”
(realizacja inwestycji poprawiajacych sytuacje Spotki).

C3.5 Systematyczne wdrazanie nowych procedur w metodologii Zarzadzania Procesowego, m.in. obstugi klientow
zewnetrznych, obstuga dyspozytorni, usuwanie awarii, wprowadzenie Planu bezpieczenstwa wody.

C3.6 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

4.4 CELIV- POPRAWA WARUNKOW PRACY | PLACYW SPOLCE.

W dobie dzisiejszych czaséw, kazda organizacja powinna stwarza¢ warunki do ustawicznego rozwoju swoich
pracownikdw. Inwestycja w personel jest dziataniem niezbednym dla kazdego zarzadu.

Dla realizacji teqo celu rozpoczeto poprawe jakosci realizacji nastepujacych przedsiewziec:

C41 Wieksza dostepnosc opracowanego tzw. Plan Spotecznego poprzez uruchomienie stanowiska
komputerowego dostepnego dla wszystkich pracownikdéw w budynku socjalnym i na oczyszczalni $ciekdw .

C4.2 Ewaluacja opracowanego tzw. Plan Bezpieczenstwa poprzez zwiekszenie ilosci kontroli wewnetrznych w
zakresie bhp oraz ewentualnych wnioskow pokontrolnych o ukaranie za nieprzestrzeganie przepiséw bhp,

C4.3 Ewaluacja opracowanego wewnetrznego systemu motywacyjnego wynagradzania pracownikéw (aktualizacja
Uktadu Zbiorowego, Regulaminu Pracy, zmiana stawek kwotowych za dyzury, zréznicowana premia, analiza
czasu pracy, budzet zadaniowy dla poszczegélnych dziatow, informatyczny monitoring realizacji zadan).
Biezaca aktualizacja porozumienia ze Zwigzkami Zawodowymi, dotyczacego wzrostu wysoko$ci wskaznika
wynagrodzen na tle aktualnego poziomu inflacji.

C4.4 Zwiekszenie bezpieczenstwa na stanowiskach pracy w godzinach nocnych i w dni wolne od pracy.
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C4.5 Dalsze wprowadzenie elementdw filozofii Kaizen ( szkolenia, wdrazanie filozofii w poszczegolnych obszarach,
metoda 5S, wymiana doswiadczen miedzy liderami podczas spotkan, system motywacyjny, konkursy).

C4.6 Pilotazowe wdrozenie w Dziale Oczyszczalni Sciekéw nowego systemu wymiany odziezy roboczej- udziat
firmy zewnetrznej.

C4.7 Uzupetnianie tzw. Planu bezpieczenstwa Spdtki zawierajacego wykaz wszystkich najwazniejszych dokumentow
obowigzujacych w Spotce.

C4.8 Uzupetnianie Kodeksu Etyki stanowigcego zbiér zasad i wartosci, ktorymi powinni sie kierowa¢ Pracownicy
Spdtki podczas wykonywania zadan stuzbowych.

C4.9 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

4.5 CEL V- USPRAWNIENIE NADZORU NAD JAKOSCIA WODY | SCIEKOW

W zwigzku z ukonczeniem prac w ramach realizacji projektu ,Uporzadkowanie gospodarki wodno-$ciekowej na
terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego — etap I”, ktéry obejmowat miedzy innymi modernizacje Stacji Uzdatniania
Wody pod katem poprawy jakosci wody oraz modernizacje Oczyszczalni Sciekéw pod katem poprawy jakosci
oczyszczonych Sciekow i rozpoczeto realizacje Il etapu ww. projektu zaistniata potrzeba ustalenia wymogoéw oraz
opracowania standardow i zasad postepowania zapewniajacych wtasciwg jakos¢ wody i Sciekow

Dla realizacji teqo celu rozpoczeto poprawe jakosci realizacji nastepujacych przedsiewziec:

C5.1 Utworzony Dziat Uzdatniania Wody jest poddawany ciggtym zmiang organizacyjnym.

C5.2 Wydzielenie stanowiska — pracownika, ktory w zakresie obowigzkéw bedzie miat nadzor nad produkcjg wody.

C5.3 Zainstalowano na Stacjach Uzdatniania Wody urzadzenia monitorujace zawarto$¢ zelaza w wodzie, wolnego
chloru, pH (odczyn) oraz metnosci. Zainstalowano na Oczyszczalniach Sciekéw urzadzenia do pomiaru tienu,
potencjatu redox, stezenia zawiesiny, pH (odczyn). Zapewnienie wtasciwego nadzoru nad urzadzeniami.

C5.4 Zostat opracowany tzw. ,Plan bezpieczenstwa wody” (powotanie zespotu do opracowania planu dziatania,
opracowanie charakterystyki zlewni wod powierzchniowych, ustalenie potencjalnych zagrozen dla zrédet
wody).

C5.5 Zwigkszenie ilosci wykonywanych analiz technologicznych wody i $ciekéw oraz nawigzanie wspdipracy
branzowej z firmami, ktore juz wdrozyty stosowane w Spdice technologie uzdatniania wody.

C5.6 Rozpoczecie prac inwestycyjnych majacych na celu zmiane dotychczasowego systemu monitoringu
funkcjonowania sieci wodociggowej oraz budowa nowego systemu, tzw. strefowania sieci.

C5.7 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

4.6 CEL VI - WDROZENIE DZIALAN POPRAWIAJACYCH EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA
W CALYM OBSZARZE DZIALALNOSCI SPOLKI

Cel ten powinien by¢ w najblizszych latach realizowany w zwigzku z ukofczeniem prac w ramach realizacji projektu
,Uporzadkowanie gospodarki wodno-Sciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego — etap I’ oraz
rozpoczeciem realizacji etapu Il dla ww. projektu, jak réwniez z konieczno$cig zwiekszenia zuzycia energii
elektrycznej (m.in. budowa instalacji PV, automatyzacja).

Dla realizacji teqo celu nalezy rozpocza¢ nastepujace przedsiewziecia:

C6.1 Udziat w Dzierzoniowskim Klastrze Energii- przekazanie roli Lidera dla nowopowstatej miedzygminnej spotki
Energia Komunalna.

C6.2 Spotka przeprowadzi zewnetrzne szkolenia dla kierownictwa Spotki.

C6.3 Dziat Energetyki i automatyki rozpocznie wszelkie niezbedne prace zwigzane z przeprowadzeniem
energetycznego audytu zewnetrznego oraz opracowanie koncepcji pozyskania zielonej energii.

C6.3 Spotka pozyska niezbedng dokumentacje techniczna, ktérej realizacja poprawi efektywno$¢ energetyczng
Spotki
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C6.4 Rozpoczecie wspdipracy ze Spotkg Energia Komunalna Spdtka z 0.0. w Dzierzoniowie w zakresie
pozyskiwania energii ze zrodet odnawialnych,

C6.5 Budowa instalacji fotowoltaicznych na obiektach Spotki WiK z wykorzystaniem dotacji unijnych.

C6.6 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

4.7 CEL VII - PRZYJECIE OD GMIN OBSLUGIWNYCH PRZEZ SPOLKE INFRASTRUKTURE
WODNO-KANALIZACYJNA ORAZ DESZCZOWA

Cel ten w najblizszych latach bedzie realizowany poniewaz takie sg postanowienia Zgromadzenia Wspdlnikow Spotki.

1.
. Horyzont czasowy strategii dotyczy lat 2017 — 2023. Uwzgledniajac realizacje zadan wynikajacych z koncepcji

2

w

Dla realizacji teqo celu nalezy rozpocza¢ nastepujace przedsiewziecia:

C7.1 Gminy z udziatem Spdtki przeprowadzg inwentaryzacje geodezyjng i techniczng dla przekazywane;
infrastruktury.

C7.2 Obecnie ze wzgledu na zmiane zapisow Prawa Wodnego Spotka WIiK nie moze by¢ strong prowadzacq
ustanowienie taryfy na wody opadowe i roztopowe.

C7.3 Prawne przejecie kanalizacji jest w gestii o gmin.

C7.4 Dokonanie corocznej analizy i ewentualnej ewaluacji wyzej wymienionego celu.

5. WNIOSKI

Strategia zostata zbudowana w oparciu o sprawdzone w praktyce metodologie planowania strategicznego.

,Uporzadkowanie gospodarki wodno- $ciekowej na terenie gmin powiatu dzierzoniowskiego, etap II’( udziat
$rodkdéw unijnych ) jak réwniez realizacji WPRIMUWIUK.
Zbudowany system celdw strategicznych obejmuje swoim zasiegiem wszystkie sfery dziatalno$ci i rozwoju Spotki.
Przyjeta metodologia budowania strategii obejmuje dwa poziomy: strategiczny (misja, wizja, cele) i taktyczny
(przedsigwziecia - programy).

Przedstawiona strategia otwiera mozliwo$ci wzmocnienia wizerunku Spotki i spetnienia oczekiwan jej klientow
wewnetrznych i zewnetrznych. To wzmocnienie, powinno sta¢ sie rzeczywistoscig poprzez wdrozenie narzedzi
monitorujacych jej biezace realizowanie

Realizacja ww. strategii (wnikliwa konsultacja i dyskusja, biezaca ewaluacja) powinna pozytywnie wptyna¢ na
wiasciwy dalszy rozwoj Spotki.

Realizacja celdéw strategicznych jest w bardzo duzym stopniu uzalezniona od wysoko$ci udziatu Srodkéw
zewnetrznych, przede wszystkim unijnych.

Opracowat: Prezes Zarzadu Andrzej Bronowicki
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